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I MENSAGEM DO PROVEDOR

vE) URd

José Godinho Lopes
Provedor

Nos termos do Compromisso da Irmandade da Santa Casa da Misericordia da Golega, compete a
Assembleia Geral apreciar, discutir e aprovar o Relatorio de Atividades e Contas do exercicio do ano

anterior.

O Plano de Atividades retrata o exercicio economico de 2023, durante o qual foram recuperadas taxas
de ocupacdo, sobretudo nas respostas sociais ndo residenciais, nomeadamente o Centro de Dia e 0
SAD, Servigo de Apoio Domiciliério.

Salienta-se 0 crescimento do numero de recursos humanos a 31 de dezembro face ao periodo
homologo, assim como o reforco da importancia do servico de fisioterapia e reabilitacdo fisica,

também na comunidade.

A demonstracdo de resultados evidencia um crescimento da rtibrica “Resultado antes de depreciagdes,
gastos de financiamento e impostos” na ordem dos 57%, apesar de relativamente marginal em valor
absoluto. Ainda assim, na fase pds-Covid19, este é o segundo exercicio consecutivo com esta rabrica
em terreno positivo, importante para a consolidacdo da sustentabilidade corrente or¢camental, nao
obstante reconhecermos que o ritmo do seu crescimento necessita ser acelerado. Apesar do “Resultado
liquido” voltar a registar um valor negativo de cerca de -111 k euros, ndo deixa de significar uma

recuperacdo no exercicio de 2023.

No que diz respeito aos rendimentos, regista-se um crescimento de 6,3% (mais 130 k euros face ao
periodo homologo). A conta 72 (PrestacGes de Servigos) registou um crescimento ainda maior, na
ordem dos 13,4%, cerca de 151 k euros, 0 que permitiu acomodar o crescimento dos gastos.

Os rendimentos apresentaram uma execucao de 96,7%, face ao projetado para o exercicio econémico.

No que concerne aos gastos, regista-se, curiosamente, um crescimento também de 6,3% (mais 129 k
euros face ao periodo homdlogo). A conta 63 (Gastos com o0 pessoal) registou um crescimento de
4
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9,5%, cerca de 128 k euros, justificando praticamente o total do crescimento dos gastos, que

apresentaram uma taxa de execucao de 100,22%, face ao orcamentado para o exercicio.

O exercicio de 2023 marca o fim do mandato social para o quadriénio de 2020 / 2023. Em suma, foi
um mandato de dificuldade maxima, sobretudo pelos efeitos financeiros da crise pandémica que se
estendeu, praticamente, por trés quartos desse periodo. Esses efeitos, tdo agressivos quao rapidos,
colocaram a instituicdo desafios novos, que exigirdo, de futuro, respostas e estratégias de crescimento

financeiro mais agressivos no mandato subsequente.

A contencdo dos gastos, mais evidente nos exercicios de 2022 e 2023, permitiram gerar equilibrios
orcamentais, mas tiveram também, como consequéncia, efeitos nefastos especialmente na conservacao
de reparacdo que influi, ndo raras vezes apesar de indiretamente, na qualidade na prestacéo dos servigos

sociais.

Na nossa opinido, o presente Relatorio de Atividades e Contas de 2023 reflete com fiabilidade as

ocorréncias mais relevantes durante o exercicio econémico em apreco.

O Proveday,
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1. CARACTERIZACAO DA INSTITUICAO

1.1. Caracterizacdo genérica
A Santa Casa da Misericordia da Golegd (SCMG) foi criada em 1553, como consta do seu primeiro

Compromisso, aprovado por alvara a 11 de dezembro de 1873 e confirmado pelo rei D. Manuel 1.

Durante muitos anos a sua atividade desenvolveu-se no sentido de minimizar os problemas do ser
humano em situacgao de excluséo social, inicialmente com um equipamento hospitalar e posteriormente
desenvolveu a sua agdo, com a criacdo de uma resposta de internamento, para apoiar os cidaddos mais

velhos do concelho.

A SCMG é uma organizacao ndo-governamental (ONG), cuja acéo é direcionada ao apoio social, que
nos tem caraterizado desde a nossa fundacédo, tendo sido registada como Instituicdo Particular de
Solidariedade Social, em 07/10/1982, com base na portaria N.° 119/1983 com o registo N.° 45/82.

Com o decorrer dos tempos foram surgindo novos fendmenos sociais, aos quais a Instituicao respondeu
com a criacdo de novos Servigos Sociais e de Acdo Social, continuando a pugnar pela preservacao da
dignidade humana e pelo combate a exclusdo social, tendo como publico-alvo essencialmente a

populacdo idosa local e respetivas familias.

Tem vigentes acordos de cooperagdo com o ISS — Instituto da Seguranca Social, IP., em vérias das
suas respostas sociais, nomeadamente: ERPI’s (com acordos Tipicos e Atipicos), Servigo de Apoio

Domiciliario, Centro de Dia, Centro de Convivio e Cantina Social.

Também com personalidade juridica canénica, a Misericordia da Golega procura incorporar, na sua
atividade social, as catorze Obras de Misericérdia, tanto espirituais como corporais, promovendo 0
culto divino nas suas capelas, exercendo ainda as atividades que constam no Compromisso assim como
as que, circunstancialmente, sejam consideradas convenientes, em prol do bem comum e da promocao

da fé crista.

A SCMG é ainda um agente ativo de enorme relevancia local, sendo o terceiro maior empregador do
concelho, importante na dinamizacéao do tecido econémico local, decorrente das dindmicas que a sua

atividade encerra, aumentando por isso a sua responsabilidade social.
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1.2.  Organograma
Organograma geral da organizacdo, durante o exercicio.
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1.3.  Orgaos Sociais
Os 6rgdos sociais da Santa Casa da Misericordia, no exercicio em apreco, foram constituidos pelos

membros seguintes.

MESA DA ASSEMBLEIA GERAL

Jaime Manuel Gongalves Rosa Presidente
José Antdnio Lopes Td Vice-Presidente
Claudio Bento Silva Secretario

CONSELHO FISCAL

Antonio Carlos da Costa Camilo Presidente
Maria de Fatima Amado Contente Vice-Presidente
Acécio Galrinho Nunes Secretario

MESA ADMINISTRATIVA
José Antonio Godinho Lopes Provedor
Antonio Manuel Alves Riachos Vice-Provedor
Ana Cristina Barata Alcagarenho Rosa Secretaria
Henrique Manuel Antonio Cardoso Tesoureiro
Joaquim Grécio Morgado Vogal
Antonio Manuel Rosa Rodrigues Vogal

1.4.  Misséo, Visdo e Valores
e Missdo | Atuar de forma concertada e integrada na comunidade local, contribuindo ativamente

para a melhoria das condic6es de vida da populacdo idosa, prestando, criando e desenvolvendo
servicos na area social adequados as suas necessidades, valorizando a individualidade,
promovendo a solidariedade e privilegiando a dignidade humana.

e Visdo | Ser uma instituicdo de referéncia, reconhecida pelos seus servigcos de exceléncia,
diferenciadores pela proximidade e inovacdo, dirigidos a qualquer etapa do envelhecimento,
tendo como meta orientadora a prestacdo de servigos centrados na satisfacdo da pessoa, no
respeito pela sua individualidade, num ambiente personalizado e humanizado.

e Valores | institucionais que regem a atividade desenvolvida pela Misericordia da Golegé sdo:

o Justica

Equidade

o

Solidariedade

(@]

o Etica
Qualidade

(@]
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1.5. Politica Institucional
1.5.1. Politica da Qualidade
Definimos a nossa politica de qualidade, como compromisso de melhorar continuamente e respeitar

0s seguintes principios:
o Garantir a qualidade de vida e a satisfacdo dos intervenientes;
o Promover e valorizar o trabalho em equipa, incentivando a inclusdo dos intervenientes;
o Incentivar a participacdo e autodeterminacdo dos clientes/utentes;
o Definir aimplementagdo de um sistema de formacéo e desenvolvimento pessoal e profissional;

o Assegurar o cumprimento dos requisitos legais em vigor e outros referenciais aplicaveis;

Apesar da SCMG ndo ter, ainda, decidido enveredar pela certificacdo de qualidade, tem vindo, no
entanto, a promover boas-préaticas nesse sentido, nomeadamente ao nivel da formalizacdo de
procedimentos internos e outros normativos, procurando enraizar, progressivamente, uma cultura

organizacional diferente, como via para a garantia da qualidade dos seus servicos.

1.5.2. Politica de Etica
O conceito de ética na Misericordia da Golegd refere-se a um conjunto de normas e padrbes

comportamentais — plasmados no Codigo de Etica aprovado pela Assembleia Geral em 26/03/2021,
que visa estabelecer um compromisso alargado a todos quantos integram, direta e indiretamente, a
nossa organizacdo e que assentam numa estratégia orientadora, da qual destacamos o0s aspetos
seguintes:
o Respeitar os valores da instituicdo e adotar boas-praticas no exercicio das funcdes de cada
interveniente;
o Promover uma cultura interna orientada para a igualdade de oportunidades;
o Promover um bom ambiente de trabalho, fomentando a responsabilidade, o profissionalismo e
a honestidade;
o Incentivar o cumprimento das normas legais em vigor e dos regulamentos aplicaveis a atividade
Institucional;
o Fomentar a Responsabilidade Social junto da comunidade evidenciando a ética e o respeito

pelos direitos humanos;

10
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1.5.3. Politica de prevencao de maus-tratos
Definimos a nossa politica de prevencéo a maus-tratos, atraves do respeito pelos valores da instituicdo

e 0s principios éticos, através das acOes a seguir elencadas, com o objetivo de anular a possibilidade
de maus-tratos no seio da nossa organizagéo em geral:
o Esclarecer e informar sobre a tematica de maus-tratos;
o Difundir e esclarecer as metodologias para a prevencao perante eventuais situacdes de maus-
tratos;
o Agir e atuar adequadamente perante situac0es desta natureza;

1.5.4. Politica da Confidencialidade
Definimos a nossa Politica de Confidencialidade, tendo como base 0s principios seguintes:

o Respeito pela confidencialidade de toda a informacdo sobre as partes
interessadas, como clientes e/ou utentes, familias, membros da irmandade, colaboradores,
parceiros comerciais e institucionais, prestadores de servicos e outros, enquadraveis;

o Cumprimento das normas legais Nacionais e Europeias sobre protecdo de dados pessoais;

1.5.5. Politica da Participacao e Envolvimento
A Misericordia da Golegd promove a participacdo ativa e o envolvimento de todas as partes

interessadas, clientes e/ou utentes e suas familias, membros da irmandade, colaboradores, parceiros
comerciais e institucionais, prestadores de servicos e comunidade em geral, com 0s objetivos
seguintes:

o Estimular a participacdo de clientes e/ou utentes e suas familias na defini¢do, execucdo e
avaliagédo dos Planos Individuais de Cuidados;

o Promover a autonomia estimulando os clientes/utentes a participagdo nas atividades e rotinas
da vida diéria;

o Estimular o envolvimento e a participacé@o das partes interessadas nas atividades da Instituigéo,
internas e/ou externas, designadamente na comunidade local;

o Promover a satisfacdo das partes interessadas, no que diz respeito a qualidade dos servigos
prestados, através da implementacdo de procedimentos adequados que permitam atingir esses
objetivos;

o Promover a existéncia de instrumentos para a apresentacao de sugestdes de melhoria;

o Incentivar a colaboragédo das partes interessadas na promocéo da vida da instituicao;

11
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1.5.6. Politica de Gestédo de Recursos Humanos
Visa, como objetivo central, promover e valorizar o potencial humano, como via estratégica para a

melhoria dos servigos prestados, com vista & concretizacdo da missdo, visdo, valores da instituicdo
assim como da estratégia organizacional.

Para isso, é necessaria uma estratégia adequada, devidamente planeada e executada, que permita ir ao
encontro das necessidades dos colaboradores, aumentar as suas competéncias e criar condi¢Ges para o
seu desenvolvimento pessoal e profissional, procurando estimular a sua criatividade e iniciativa
pessoal, processo orientado para os objetivos seguintes:

o Tornar mais robusta a cultura institucional e organizacional, através da participacdo e
envolvimento de todos com partilha de boas-praticas, nos termos dos regulamentos e das
normas e procedimentos internos instituidos;

o Promover o desenvolvimento de competéncias, de natureza diversa, que tenham como objetivo
o alinhamento com a estratégia organizacional;

o Gerir e avaliar o desempenho, estimulando, reconhecendo e valorizando as agdes alinhadas
com a estratégia organizacional;

o Reter profissionais com competéncias chave para a organizacao;

o Promover e atuar em conformidade com as regras de salide e seguranca;

1.5.7. Politica de Recrutamento, Selecdo, Acolhimento e Integracgéo
Orientada pelos objetivos da politica de gestdo de recursos humanos, esta visa promover a selecao de

colaboradores, de acordo com os requisitos legais, técnicos e competéncias necessarias a prestacdo de
servigos de qualidade por parte da Instituicdo, com os objetivos seguintes:

o Respeitar os requisitos legais no que diz respeito ao recrutamento;

o Determinar e cumprir os critérios de sele¢do, garantindo a transparéncia no processo de
recrutamento e sele¢do, como boa préatica para a garantia da igualdade de oportunidades e ndo
discriminacdo dos candidatos:

o Atrair e identificar candidatos com requisitos e competéncias adequadas a fungcdo conforme
estabelecido no manual de funcgoes;

o Promover um adequado acolhimento, integragéo e retencéo dos colaboradores.

1.5.8. Politica de Reconhecimento dos Colaboradores
Pretende-se, com a definicdo da nossa politica de reconhecimento dos colaboradores, atingir 0s

objetivos seguintes:
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o Promover a coesdo e a cooperacdo dos colaboradores, reconhecendo a importancia de momento
de convivio e partilha para a formacéo e manutencéo da identidade institucional;

o Reconhecer e validar os esforcos realizados nos diferentes Programas de VVoluntariado;

o Reconhecer e estimular os esfor¢os e contribuicdes dos trabalhadores de modo a desenvolver

e preservar o espirito de pertenca a Santa Casa;

1.5.9. Politica de igualdade de oportunidades e ndo discriminacao
Definimos a nossa politica de igualdade de oportunidades e ndo discriminacao, visando a obtencao dos

objetivos seguintes:

o Todos os trabalhadores ou candidatos a tal, voluntarios, clientes e/ou utentes e seus familiares,
parceiros comerciais e institucionais e seus representantes tém direito a tratamento de
igualdade, ndo podendo ser privilegiados ou prejudicados em razdo da sua ascendéncia, idade,
género, estado civil, situacdo familiar e/ou econémica, origem ou condi¢éo social, patriménio
genético, deficiéncia, doenca crénica, nacionalidade, origem étnica ou raca, territorio de
origem, lingua, religido, conviccdes politicas ou ideoldgicas;

o Garantir que todos os fornecedores, prestadores de servigos e restantes entidades contratadas
ou a contratar sdo tratadas de acordo com 0s mesmos critérios;

o Proibicdo de qualquer préatica discriminatdria bem como de assédio alegadamente praticado
contra trabalhadores ou candidatos a tal, clientes e/ou utentes e seus familiares, representantes

de parceiros comerciais e/ou institucionais;

1.5.10. Politica de Formacéo
A politica de formacdo da misericordia da Golega procura dar corpo a aposta na aprendizagem, como

base fundamental para a melhoria constante e continua da qualidade dos servicos prestados.

Esta é uma das razfes pelas quais 0s eixos e 0s objetivos estratégicos da instituicdo incluem os
Recursos Humanos (eixo estratégico 5 — EE 5 — do Plano Estratégico para o quadriénio 2020/23).

E também o reconhecimento de que o fomento de uma cultura organizacional que valoriza os
trabalhadores, apostando na sua formacdo e capacitacdo, é determinante para a qualidade do
desempenho nos servicos e, simultaneamente, para o reforco da sua motivacao, envolvimento e sentido

de compromisso com a Misséo, Visdo e Valores da instituicéo.
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Il RELATORIO DE ATIVIDADES

2. RESPOSTAS SOCIAIS (Anciania)

2.1. Residenciais

2.1.1. ERPI Lar Rodrigo da Cunha Franco

Inserido no complexo social Campus Misericérdia XXI, o Lar Rodrigo da Cunha Franco, ERPI —

Estrutura Residencial para Pessoas Idosas, iniciou a sua atividade em 1973, e é a estrutura residencial

de maior dimens&o e a mais antiga da nossa instituicao.

Capacidade instalada:

e 52 pessoas, todas abrangidas por Acordo de Cooperacao com o ISS, IP.

Consideracfes mais relevantes:
e As medidas de autoprotecdo, fundamentais para a regularizacdo do licenciamento de
funcionamento, tiveram, uma vez mais, de ser adiadas, por manifesta insuficiéncia de meios
financeiros para investimento:

e Em 31/12, a taxa de ocupacéo era de 100%;

Caracterizacdo genérica da frequéncia e ocupacao da R.S. (excerto da carta social):

De 1-jan a  3l-dez
Lar Rodrigo da Cunha Franco Ano de Referéncia: 2023

Tipo de Resposta Social: Residencial
N.° de Utentes a frequentar a R.S. em 31/12/2023 Homens Mulheres
N.° Médio de Dias de Espera” I:l

N.° Utentes que comecaram a frequentar a R.S. @ III
E exigida Comparticipacio Familiar? SIM
Valor Médio da Comparticipacdo Familiar
N.° Utentes em que os Familiares pagam a comparticipacdo familiar
Valor Médio da Mensalidade paga pelo Utente
N.° Utentes diagnosticados com COVID-19 no ano de referéncia III
N.° de ébitos de Utente por COVID-19 no ano de referéncia III
Numero de utentes com médico de familia (em 31/12/2023)

W Relativo a utentes que comegaram a frequentar a R.S. no ano de referéncia ¥ No Ano de referéncia
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Plano de Atividades socioculturais (Anual):

Atividades programadas Estado

Flash das mulheres da instituicdo Concluida
Dia do Pai Concluida
Decoracao dos espagos alusivo a primavera Concluida
Cravos aos molhos Concluida
Dia da Crianca Concluida
Tardes na Esplanada Concluida
Dia Mundial da Doenca de Alzheimer Concluida
Semana da alimentacdo Concluida
50° Aniversario Lar Rodrigo Concluida
Visitas a Feira de S. Martinho Concluida
Atelier de expressao plastica Cancelada
Sioslife Concluida
Palavras com memoria Concluida
Passeios pelo Concelho Concluida
Culto Religioso Concluida
Estimulagdo de AVD's Concluida
Refeicdes no exterior Concluida
Roda cadeira roda Concluida
Celebracédo dos aniversarios Concluida
Visita a exposi¢do dos Anjos ao TorreShopping Concluida
Visita & exposigdo das sardinhas @ SCM da Barquinha = Concluida
Gesto Missionario JMJ 2023 Concluida
Dia de Reis Concluida
"O Amor esta no ar" Concluida

Atividades Planeadas Vs. Concluidas, Em Curso e Canceladas (Ano)

. -
|
o -
o~

8 8
3 3 3 3
2 2
1 1 I I 1 1 1 1 I I I I 1 1 1 1
na il NN (.
JAN FEV MAR ABR MATL JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

B Planeadas Em Curso M Executadas M Canceladas

Taxa de conclusio de Estado da execug¢do da atividades em 31-12-2023
atividades planeadas em
31-12-2023 Plancocs | 2

Concluidas - |G 23

96 % —r

Canceladas . 1
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Além do plano de atividades anual, foram ainda desenvolvidas outras, no &mbito dos planos mensais.

2.1.2. ERPI Lar Dr. Francisco Mendes de Brito / CATEI
Situado no edificio do antigo Hospital da Misericordia, reabriu no ano 2000 com uma estrutura de

acolhimento temporario de emergéncia para idosos - CATEI, por proposta do Centro Distrital da
Seguranca Social de Santarém (CDSSS) e foi alvo de algumas benfeitorias ao longo dos anos que

permitiram a sua adequacao as novas funcoes.

Capacidade instalada:
e 28 pessoas. 17, abrangidas por Acordo de Cooperacdo atipico (CATEI — vagas reservadas ao

CDSSS); 7, abrangidas por Acordo de Cooperacdo tipico; 4, em regime privado.

ConsideracGes mais relevantes:

e Nao foram realizadas diligéncias relativas as medidas de autoprotecdo, e outras, relacionadas
com a obtencdo da licenca de utilizacdo, por inviabilidade financeira na resposta ao
investimento;

e Em 31/12, a taxa de ocupacdo no CATEI era de 94%% (16 em 17), no Lar Dr. Francisco
Mendes de Brito, de 100% para Acordos Atipicos (7 em 7) e de 100% para Privados.

Caracterizacdo genérica da frequéncia e ocupacdo da R.S. (excerto da carta social):

De 1-jan a  3l-dez
Lar Dr. Francisco Mendes de Brito / CATEI Ano de Referéncia: 2023

Tipo de Resposta Social: Residencial

N.® de Utentes a frequentar a R.S. em 31/12/2023 Homens III Mulheres
N.? Médio de Dias de Espera @

N.° Utentes que comecaram a frequentar a R.S. @

E exigida Comparticipacio Familiar? SIM
Valor Médio da Comparticipacdo Familiar
N.° Utentes em que os Familiares pagam a comparticipacéo familiar

Valor Médio da Mensalidade paga pelo Utente

N.° Utentes diagnosticados com COVID-19 no ano de referéncia
N.° de dbitos de Utente por COVID-19 no ano de referéncia

T

Nimero de utentes com médico de familia (em 31/12/2023)

D Refativo a utentes que comegaram a frequentar a R_S. no ano de referéncia No Ano de referéncia
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De lIsjan  a  31-dez

Lar Dr. Francisco Mendes de Brito / CATEI Ano de Referéncia: 2023
Tipo de Resposta Social: Residencial
N.° de Utentes a frequentar a R.S. em 31/12/2023 Homens III Mulheres
N.° Médio de Dias de Espera :l
N.? Utentes que comecaram a frequentar a R.S. @
E exigida Comparticipaciio Familiar? SIM
Valor Médio da Comparticipacdo Familiar
N.° Utentes em que os Familiares pagam a comparticipacdo familiar III
Valor Médio da Mensalidade paga pelo Utente

N.° Utentes diagnosticados com COVID-19 no ano de referéncia
N.° de dbitos de Utente por COVID-19 no ano de referéncia

i

Numero de utentes com médico de familia (em 31/12/2023)

1 . .. Ty . .
¢ )Relam-'o a utentes que comegaram a frequentar a RS, no ano de referéncia % No Ano de referéncia

De 1-an a  3l-dez
Lar Dr. Francisco Mendes de Brito / CATEI Ano de Referéncia: 2023

Tipo de Resposta Social: Residencial

Homens III Mulheres III

N.° de Utentes a frequentar a R.S. em 31/12/2023

N.° Médio de Dias de Espera @

[ERES
||

.
N.° Utentes que comecaram a frequentar a R.S. @

E exigida Comparticipacio Familiar? SIM
Valor Médio da Comparticipacdo Familiar I:I
N.° Utentes em que os Familiares pagam a comparticipacdo familiar III
Valor Médio da Mensalidade paga pelo Utente
N.° Utentes diagnosticados com COVID-19 no ano de referéncia III
N.? de dbitos de Utente por COVID-19 no ano de referéncia III
Numero de utentes com médico de familia (em 31/12/2023) III

(n

Relativo a utentes que comegaram a frequentar a R.S. no ano de referéncia @ No Ano de referéncia

Plano de Atividades socioculturais (Anual):

Atividades programadas Estado

"Hoje quero agradecer por...": Assinalar o Dia Mundial do Obrigado Concluida
Construcdo de Mascaras para o Carnaval (Projeto EnvelheSer Melhor) Concluida
"O meu Pai numa palavra...": Assinalar o Dia do Pai (19/3) Concluida
"Vamos decorar com as cores da Primavera (Projeto EnvelheSer Melhor) Concluida
"VVamos mexer!!": Dia Mundial da Ativ. Fisica (Projeto EnvelheSer Melhor) Concluida
Rota das Capelas do Concelho: Assinalar o Dia I. dos Monumentos e Sitios Concluida
"Hoje relembramos as nossas maes...": Assinalar o Dia da Mée Concluida
Construcio Arvore Genealdgica: Dia da Familia (Projeto EnvelheSer Melhor) Concluida
"As brincadeiras com os meus irmados™: Assinalar o Dia dos Irmé&os (31/5) Cancelada
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"Eu em Crianca era..."; Assinalar o Dia da Crianca Concluida

"VVamos Cantar no Patio": Dia E. da Musica (Projeto EnvelheSer Melhor) Concluida

Visita & Biblioteca Municipal da Golega Concluida

Atividades de Estimulacdo Cognitiva (Projeto EnvelheSer Melhor) Concluida

Sessao Fotografica: Dia M. Fotografia (Projeto EnvelheSer Melhor) Cancelada

A Importancia da Fisioterapia na 32 Idade' (Projeto EnvelheSer Melhor) N&o executada
"Vamos contrariar o Alzheimer: Dicas" (Projeto EnvelheSer Melhor) N&o executada
XXIV Aniversario CATEI/LFMB N&o executada
"O meu animal preferido é..." (Projeto EnvelheSer Melhor) N&o executada
Tarde de Cinema N&o executada
S. Esclarecimento: Dieta para diabéticos (Projeto EnvelheSer Melhor) N&o executada
Dia de dar uma volta... Ao mercado!' N&o executada
Mensagens com Desejos para o Ano Novo N&o executada
"Relvas" Jornal Mensal N&o executada
"Viver Como em Casal!" N&o executada
"Viver Como em Casal" N&o executada

Atividades Planeadas Vs. Concluidas, Em Curso e Canceladas (Ano)

3 3 3 3
2 2 2 2 2 2 2
1 1 1 I I I I 1 I I I 1 1 1 1 1
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

B Planeadas Em Curso ®Executadas ™ Canceladas

Taxa de conclusio de Estado da execucdo da atividades em 31-12-2023
atividades planeadas em

31-12-2023 Planeaces | 25
Concluidas |GG 2

4 8 0/0 Em curso | ()

Canceladas - 2

2.1.3. Centro de Férias para Seniores, Comendador Antonio José Martins Lopes
Esta estrutura tem como principal objetivo acolher residentes seniores, com carater temporario e de

curta duracdo, para descanso de cuidadores ou para reabilitacdo de utentes, entre outras motivagdes.

E de gestdo integralmente privada, sem Acordos de Cooperagao.
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Capacidade instalada:

e 20 pessoas, em regime temporario e ndo abrangidas por Acordo de Cooperagéo;

Considerac6es mais relevantes (relativas ao Plano de Atividades do ano anterior):
e Nao foram realizadas diligéncias relativas as medidas de autoprotecdo, exclusivamente por
razdes de natureza financeira;

e Em 31/12, a taxa de ocupacéo era de 100%;

Caracterizacéo genérica da frequéncia e ocupacao da R.S. (excerto da carta social):

De 1l-jan a  3l-dez

CENTRO DE FERIAS, COMENDADOR ANTONIO J MARTINS LOPES Ano de Referéncia: 2023
Tipo de Resposta Social: ERPI, Estrutura Residencial para Pessoas Idosas

N.® de Utentes a frequentar a R.S. em 31-12-2023 Homens III Mulheres
N.® Médio de Dias de Espera I:I

N.° Utentes que comecaram a frequentar a R.S. @

E exigida Comparticipaciio Familiar? SIM

Valor Médio da Comparticipacdo Familiar

N.° Utentes em que os Familiares pagam a comparticipacio familiar

T
[ o ]
Valor Médio da Mensalidade paga pelo Utente :I
L]

N.° Utentes diagnosticados com COVID-19 no ano de referéncia

N.° de 6bitos de Utente por COVID-19 no ano de referéncia
(1

Relativo a utentes que comegaram a frequentar a R.S. no ano de referéncia @ No Ano de referéncia

2.1.4. Aldeamento N.2 Senhora das Misericordias, Sénior Residence
Inserido no complexo social Campus Misericordia XXI, onde existem outras estruturas de apoio

social, como o Lar Rodrigo da Cunha Franco, e servicos de apoio diversos, como a sede dos Servi¢os
Administrativos e Financeiros, a Cozinha, a Lavandaria, os servi¢cos de Manutencédo e Transportes, 0
Ginésio, Jardins e Hortas BiolGgicas, encontra-se o complexo residencial de residéncias, o
“Aldeamento N.? Senhora das Misericordias, Sénior Residence”, € constituido por 24 residéncias de
tipologia T1, agregadas em 6 blocos de 4 residéncias cada, integradas num ambiente urbanistico muito
cuidado, com espacos verdes e jardins, estacionamentos cobertos e vias de acesso com excelentes

condicdes, nas quais sdo prestados servicos de apoio domiciliario.
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Capacidade instalada:

e Até 48 pessoas, com servicos de apoio domiciliario a medida das suas necessidades e
expectativas;

e 24 residéncias assistidas;

Consideracdes mais relevantes:
e Alteracdo do modelo de gestdo das residéncias assistidas, permitindo a frequéncia através do
pagamento de estadias mensais e ampliando a oferta de servicos;

e Face ao exercicio anterior (a 31/12), a taxa de ocupacao cresceu de 79% (19 residéncias
ocupadas) para 100% (24);

e A taxa de ocupacdo, em 31/12, foi de:
o 58%, relativamente a capacidade méxima instalada;

o 100%, relativa & quantidade de residéncias existentes;
Caracterizacdo genérica da frequéncia e ocupacao da R.S. (em 31/12):

e Ocupacao:

Numero de residéncias ocupadas: 24

Numero de residéncias desocupadas: 0

Tipo de ocupacgéo
Singles 19 79%
Duplos 5 21%

Ocupacéao por Tipo de contrato
Estadia Mensal 6 21%
Alienagdo direito vitalicio de habitacéo 18 64%

e Residentes:

Quantidade de residentes

Homens 12 43%
Mulheres 16 57%
TOTAL 28
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Servicos prestados:

Servicos Prestados

18 residentes
14 residentes
14 residéncias
5 residentes
24 residéncias
24 residéncias

Alimentacao

Tratamento de roupa
Higienizacdo da Habitacdo
Higiene Pessoal e Conforto
Agua

Eletricidade

Transportes

Material de Incontinéncia
Fisioterapia e Reabilitacdo Fisica
Cabeleireiro e Estética

Outros rendimentos de utentes
Servicos de Medicina
Servigos de Enfermagem
Servigos de Nutricdo

Apoio Administrativo
Teleassisténcia

Estadias

Servicos e Manutencéo

Rendimentos por tipo de servigos prestados:

Servigos

Alimentacao

Tratamento de roupa
Higienizacdo da Habitacdo
Higiene Pessoal e Conforto

Agua

Eletricidade

Transportes

Material de Incontinéncia
Fisioterapia e Reabilitacdo Fisica
Cabeleireiro e Estética

Outros rendimentos de utentes
Servicos de Medicina
Servigos de Enfermagem
Servigos de Nutricéo

Apoio Administrativo
Teleassisténcia

Estadias

Servicos e Manutencéo
Totais

Relatdério de Atividades e Contas 2023

9 residentes
2 residentes
5 residentes
9 residentes
0 residentes
0 residentes
13 residentes
0 residentes
0 residentes
3 residéncias
0 residentes
2 residéncias
2022 2023
21 044,62 27 413,36
5567,95 4 900,45
3 007,25 3714,33
1 955,00 2 896,40
265,00 337,81
3979,84 4512,72
0,00 221,80
754,42 1137,29
320,00 990,00
91,00 531,00
188,00 1 941,00
0,00 0,00
0,00 518,16
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 400,00
0,00  36334,76
0,00 24,45
37 173,08 85873,53
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A alteracdo do modelo de gestdo das residéncias assistidas, implementado no exercicio de 2023,

permitiu um crescimento dos rendimentos em 131%, cerca de 48,7 k euros.

2.2. N&ao Residenciais
2.2.1. SAD - Servico de Apoio Domiciliario
Iniciada nos anos 80 do Seculo passado, esta resposta social presta servigos no domicilio dos utentes,

assumindo especial relevancia pelo facto de prolongar a permanéncia dos idosos no seu ambiente,

junto das suas familias, retardando a necessidade de institucionalizacao.

Capacidade instalada:
e 50 pessoas, das quais:
o 37, abrangidas por Acordo de Cooperacdo com o ISS, IP;
o 13, ndo abrangidas por Acordo de Cooperagdo com o ISS, IP;

Consideracdes mais relevantes:
e A equipa do SAD continuou sedeada no Clube Vida, até que sejam criadas as condicGes
necessarias para voltar ao complexo social Campus Misericordia XXI;
e Em 31/12, a taxa de ocupacao foi a seguinte:
o 52% face a capacidade total instalada;

o 70% face aos Acordos de Cooperacéo;

Caracterizacdo genérica da frequéncia e ocupacdo da R.S. (excerto da carta social):

De ljan a  3l/dez
SAD - Servigo de Apoio Domicilidrio Ano de Referéncia: 2023
Tipo de Resposta Social: Nio residencial (SAD)
N.° de Utentes a frequentar a R.S. em 31/12/2023 26 Homens Mulheres

N.° Médio de Dias de Espera "

N.° Utentes que comecaram a frequentar a R.S. 2

E exigida Comparticipagdo Familiar?

Valor Meédio da Comparticipago Familiar
N.? Utentes em que os Familiares pagam a comparticipagio familiar
Valor Médio da Mensalidade paga pelo Utente
N.° Utentes diagnosticados com COVID-19 no ano de referéncia IIl
N.° de obitos de Utente por COVID-19 no ano de referéncia IIl
Numero de utentes com médico de familia (em 31/12/2023)

(1) s " e (2, B e
*"Relativo 2 utentes que comecaram a frequentar a R.S. no ano de referéncia No Ano de referéncia
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Frequéncia mensal da resposta social:

Frequéncia Mensal

III |II2929292323

FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

Frequéncia mensal média: 30 utentes

Face ao exercicio anterior, notam-se as variagdes seguintes:
e N.°de utentes a frequentar a resposta social em 31/12: 32 (2022); 26 (2023)
e Frequéncia mensal média: 32 (2022); 30 (2023)

Utentes por tipo de servigos contratados:

Servigos contratados s o
Por tipo de Servigo
Animacio e Socializagdo
Teleassisténcia
Higiene Habitacional
Tratamento de Roupas

Higiene Pessoal

(MR

Alimentagio

O servico de Alimentacdo foi o mais requisitado seguido de
Higiene Pessoal, Tratamento de Roupas e Higiene Pessoal, por

esta ordem.
Utentes por tipo de contrato: M ==
Dias Uteis 2 0 2

Dias Uteis + Fer. + FS

Cerca de 92% dos utentes contrataram servicos para 7 dias por

semana.
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Utentes por quantidade de servicos:

11
8
I 5
2
I-l°
x2 x3

x4 x5 x6

Cerca de 73% dos utentes tém 2 ou 3 servicos contratados.

Plano de Atividades socioculturais (Anual):

Quaresma: Sugestoes Concluida
Dia Mundial do Casamento Concluida
25 de Abril de 1974 - Testemunhos Cancelada
Maio, més de Maria: Imagem Peregrina Concluida
Conselhos para o Verdo Concluida
Dia Mundial da Fotografia - o que eu vejo da minha janela Cancelada
Piquenique de Verao Concluida
Aniversario SAD Concluida
Dia Mundial da Doenca de Alzheimer Concluida
A Soleira da Porta - Estimulacdo Cognitiva e Socializacdo no Domicilio  Concluida
Oficinas de Arte e Terapia Concluida
Dia do Idoso Concluida
Dia da Mée Concluida
Dia do Pai Concluida
Dia Internacional para a Erradicacdo da Pobreza Concluida

Atividades Planeadas Vs. Concluidas, Em Curso e Canceladas (Ano)

2 2 2 2 2 2 2 2 2
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
N K] IOII] [} N IOOI oo IOOCI IOOO IO I Il] 0 OIO IOIO 000
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV

DEZ

B Planeadas Em Curso MExecutadas M Canceladas

TRa de vnichiits de Estado da execucao da atividades em 31-12-2023

atividades planeadas em

e — R
Conchides N |3

870/0 Emcurso | ()
Canceladas - 2
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2.2.2. Centro de Dia
Esta é uma resposta social orientada para acolher pessoas idosas, com grau de autonomia adequado as

caracteristicas dos servigos prestados, com atividades que visam promover a socializacdo e
preservacdo das capacidades motoras, cognitivas e intelectuais, como forma de retardar a

institucionalizacao.

Capacidade instalada:
e 30 pessoas, das quais:
o 29, abrangidas por Acordo de Cooperagdo com o ISS, IP;
o 1, ndo abrangida por Acordo de Cooperacdo com o ISS, IP;

Consideracdes mais relevantes:
e A taxa de ocupacdo média, face a capacidade instalada abrangida por Acordo de Cooperagéo
foi de 97%;

Caracterizacdo genérica da frequéncia e ocupacédo da R.S. (excerto da carta social):

De ljan  a 31l/dez

Centro de Dia Ano de Referéncia: 2023
Tipo de Resposta Social: Nao residencial (Centro de Dia)
N.? de Utentes a frequentar a R.S. em 31/12/2023 ) Homens II' Mulheres

N.” Meédio de Dias de Espera e

N.? Utentes que comecaram a frequentar a R.S. ()

E exigida Comparticipacio Familiar?

Valor Médio da Comparticipacdo Familiar 257,58 €
N.° Utentes em que os Familiares pagam a comparticipacdo familiar N/A
Valor Meédio da Mensalidade paga pelo Utente 257,58 €

N.? Utentes diagnosticados com COVID-19 no ano de referéncia I:l

1) . T . -
U Relativo a utentes que comecaram a frequentar a .S no ano de referéncia — No Ano de referéncia

N.° de obitos de Utente por COVID-19 no ano de referéncia

Frequéncia mensal da resposta social:

Frequéncia Mensal

29
27 26 27 27 27 28 28 27
i 24 23 I I I I I I I I I
jan fev jun jul ago set out nov dez

mar abr mai

Frequéncia mensal média: 28 utentes (+ 4 utentes, em média, face ao ano anterior)
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Utentes por tipo de contrato: M

Homens - g

B Dias Uteis+Almoco Fer. e FS
W Dias Uteis

Cerca de 48% dos utentes contrataram servigos para 7 dias por

semana.

2.3. Familia e Comunidade
2.3.1. Clube Vida - Centro de Convivio e Academia Sénior
O Clube Vida congrega duas respostas diferentes e complementares, no mesmo espaco fisico.

O Centro de Convivio foi implementado nos anos 90 do Século passado, como resposta a uma
necessidade entdo sinalizada, orientada para pessoas totalmente auténomas, ndo carentes de apoio

social, mas sim de atividades coletivas de socializagdo e convivio.

Mais tarde, em parceria com a RUTIS — Rede de Universidades para a Terceira Idade, surgiu a ASEG
— Academia Sénior da Golegd, que promove regularmente formacdo de natureza muito diversificada,
como artesanato, informativa, ioga, grupo coral, informatica, fotografia, culinaria, entre tantos outros.
Tem tido, ao longo dos anos do seu funcionamento, uma atividade de extrema utilidade e muito

apreciada pelos seus beneficiarios na comunidade local.

Capacidade instalada:
e Centro de Convivio: 75 pessoas, abrangidas por Acordo de Cooperagdo com o ISS, IP
e Academia Sénior: sem limite estabelecido, mas condicionado a capacidade de resposta (cerca
de 90 pessoas)

ConsideracOes mais relevantes (relativas ao Plano de Atividades do ano anterior):
e Em 31/12, a taxa de ocupacdo da resposta de Centro de Convivio era de 93% (85%, no

exercicio anterior), face ao nimero de vagas nos Acordos de Cooperacéo;
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Caracterizacéo genérica da frequéncia e ocupacdo da R.S. (excerto da carta social):

e Centro de Convivio:

De 1-jan a 3l-dez

CENTRO DE CONVIVIO Ano de Referéncia: 2023
Tipo de Resposta Social: Nio residencial (Centro de Convivio)
IN.® de Utentes a frequentar aR.S. em 31-12-2023 Homerls Mutheres
N.® Médio de Dias de Espera ™ 113
N.° Utentes que comecaram a frequentar a R.S. %
E exigida Comparticipacio Familiar?
Valor Médio da Comparticipacio Familiar
N .® Utentes em que os Familiares pagam a comparticipagio familiar N/A
Valor Médio da Mensalidade paga pelo Utente

N.° Utentes diagnosticados com COVID-19 no ano de referéncia

I

N.° de obitos de Utente por COVID-19 no ano de referéncia
(

1) i e Tyas _
Relativo a utentes que comegaram a frequentar a .8, no ano de referéncia ' No Ano de referéncia

e Academia Sénior:

De 1-jan a 3l-dez

ACADEMIA SENIOR Ano de Referéncia: 2023
Tipo de Resposta Social: Nio residencial (Academia Sénior)
N.° de Utentes a frequentar a R.S. em 31-12-2023 Homens Mulheres
N.° Médio de Dias de Espera M 105
N.° Utentes que comecaram a frequentar a B.S. @
E exigida Comparticipacio Familiar? SIM
Valor Médio da Comparticipaciio Familiar
N.° Utentes em que os Familiares pagam a comparticipagfo familiar N/A
Valor Médio da Mensalidade paga pelo Utente

N.° Utentes diagnosticados com COVID-19 no ano de referéncia

Il

N.° de dbitos de Utente por COVID-19 no ano de referéncia

1 . - - W - .
( )Ralam-'o a utentes que comegaram a frequentar a R.S. no ano de referéncia  No Ano de referéncia

Na maioria dos casos, os alunos da ASEG sdo, cumulativamente, utentes do Centro de Convivio.

Os mddulos para o0 ano letivo 2023/24 séo os indicados abaixo e sdo ministrados por 15 formadores,

sendo que alguns desses modulos sé@o ministrados pelos profissionais da Misericordia:
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e Artes decorativas e Inglés

e Artes manuais e loga

e Bordados e Pintura decorativa
e Conhecer e viver tradigdes e Rendas

e Dangas coreografadas e Restauro

e Ginéstica e Salde

e Grupo Coral e Sextas tematicas
e Grupo de Cantares e Tocares e Trapologia

e Hidroginastica e Tricot

e Ciéncias para a vida e Informatica

2.3.2. Cantina Social
O protocolo existente, com o Centro Distrital da Seguranca Social de Santarém, contempla oito

pessoas, e durante o exercicio foi ocupado a 100%.
Este servico é fundamentalmente direcionado a pessoas em situacdo de grande fragilidade social e

econdmica, e 0s casos sdo sinalizados pela Rede Social.

2.3.3. Teleassisténcia
Em 31/12, eram 13 as pessoas beneficiarias deste servi¢co. 2 homens e 11 mulheres. 12 dos 13

beneficiarios do servico, sdo utentes de respostas sociais da SCMG (92%) e apenas 1 é da comunidade.
Quanto a proveniéncia (por localidade), 2 beneficiarios residem no lugar de Sdo Caetano e 11 na vila
da Golega.

ﬂ 2 -
Residéncias P

- 1 1 Cormmunidade

o900 Centro de Dia

1 m S3o Caetano = Golega
ﬁ || W Centro de Convivio |||l 1 -
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Relativamente ao estado civil, nota-se que 6 beneficiarios sdo casados, 6 vilvos(as) e 1 solteiro(a).

Estado Civil 28

Divorciado

0
Casado(a) F 5

Solteiro(a) 0- 1

Vitivo(a) F 5

No exercicio em apreco, registaram-se 2 adesdes ao servico de teleassisténcia e 3 cessacdes, sendo que
2 foram por desisténcia e 1 por utente admitido em ERPI.

Entradas e Saidas Motivos saidas

A_uo:l 2023 |

Falecimento ()

«@ Admitido(a) em - 1

ERPI

Desisténcia - 2

2.3.4. Banco de Ajudas Técnicas
Este € um servi¢co complementar relevante, no auxilio as pessoas da comunidade quando confrontadas

com dificuldades circunstanciais e transitérias, através da cedéncia gratuita de ajudas técnicas.

Em 31/12, a relacdo entre as ajudas técnicas existentes, cedidas e disponiveis, foi a seguinte:

Existéncias Cedidas Disponiveis
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Por tipo de ajuda técnica:

Ajudas Técnicas Existéncias Cedidas  Dispon.
Andarilho 6 2 4
Andarilho com rodas 2 0 2
Andarilho articulado 7 0 7
Apoios de pés 2 1 1
Almofada anti escara 1 1 0
Apoio para transferéncias 1 1 0
Bengala de metal 11 1 10
Biombo 1 0 1
Cama individual 8 1 7
Cama articulada manual 2 1 1
Cadeira de rodas 11 1 10
Canadianas 13 1 12
Colchao anti-escara 1 0 1
Calcanheiras 1 1 0
Cadeira bacio 1 1 0
Colchéo 1 1 0
Mesas de leito 2 0 2
Tripé 2 1 1
Grade de cama 3 1 2
Cadeira para bacio 1 0 1
Gaiola 1 0 1
Totais 78 15 63

2.3.5. Voluntariado
A atividade mais expressiva de voluntarios na SCMG reflete-se na resposta de Academia Sénior.

Em 31/12, eram 13 os formadores voluntarios, que continuaram a assegurar o funcionamento da

resposta social.

2.3.6. Familias
Durante o exercicio, foram reforcadas medidas de reforco de comunicagdo com as familias,

aproveitando os canais de comunicagdo existentes, nomeadamente através de WhatsApp, procurando
cada vez um envolvimento mais proficuo.

Cada resposta social tem um grupo dedicado a familiares, geridos pelas Dire¢Ges Técnicas respetivas,
para difusdo de informacédo (atividades desenvolvidas, informacGes sobre eventuais alteragdes de

dindmicas, ementas, artigos nutricionais, etc.).
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3. PARCERIAS
Na comunidade:

Continuamos a estar presentes nos organismos do ecossistema social local, nomeadamente na Rede
Local de Agédo Social, na Comisséo de Protecdo de Criangas e Jovens e no Rendimento Social de

Insercéo.

Com a tutela e entidades externas:

Mantivemos as parcerias com o Instituto da Seguranga Social, IP., através do Centro Distrital de
Seguranca Social de Santarém, Camara Municipal, Junta de Freguesia da Golegd, GNR,
Estabelecimentos de Ensino locais, IPSS do concelho, Unido das Misericérdias Portuguesas,
nomeadamente através do seu Secretariado Regional, Associacdo Humanitaria dos Bombeiros
Voluntéarios da Golega, Instituto de Emprego e Formac&o Profissional , de Santarém e Tomar, Centro
de Emprego de Santarém, NERSANT, EAPN - Nucleo de Santarém, Escola Superior de Salde.

4. RECURSOS HUMANOS (RH)
Tal como nos exercicios anteriores, na auséncia de um departamento dedicado aos RH, a gestdo €

efetuada em articulacdo entre a Secretaria, parte integrante do Servico Administrativo e Financeiro, e
a Direcédo do Servico Social, no que diz respeito ao pessoal operacional alocado exclusivamente a esse
Servico, contando com o apoio, em regime de prestacao de servicos, do assessor juridico.
Essa estrutura incorpora trés pessoas, com as seguintes categorias profissionais:

e 1 Técnica Superior Administrativa, Licenciada em Gestdo de Recursos Humanos;

e 1 Técnica Administrativa;

e 1 Diretora do Servico Social, Licenciada em Ciéncias Sociais;

Em 31/12, a Misericordia da Golega empregava 105 pessoas (conforme mapa abaixo), distribuidas
por 22 categorias profissionais, representando um aumento de 3 pessoas face ao quadro de pessoal

no periodo homélogo (102 pessoas).
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Categorias Profissionais Quant.

Ajudante de cozinheiro

Ajudante de lar e centro de dia
Ajudante familiar/domiciliario
Animador sociocultural
Assistente administrativo
Cabeleireiro (unissexo)

Chefe de seccgéo

Cozinheiro

Diretor de servicos

Encarregado de sector (servicos gerais)
Encarregado geral

Enfermeiro

Enfermeiro especialista
Fisioterapeuta

Nutricionista

Operador de lavandaria

Técnico administrativo

Técnico auxiliar de servico social
Técnico de fisioterapia

Técnico superior administrativo
Técnico superior de servigo social
Trabalhador de servigos gerais

6

AN WRREPWRREPREPNM®ERERERPRERNDGOY

[N}
~

Evolucgdo do quadro de pessoal a 31/12, nos exercicios econémicos do mandato social 2020/2023:

Por quantidade de colaboradores:

106 103 102 105

2020 2021

2022

2023
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e Por gastos:
O exercicio de 2023 regista um aumento de gastos com pessoal de 9,48% (cerca de 128 k euros) face

ao periodo homologo.

Gastos Variacao € Variagéo %
2020 1 364 459,07
2021 1394 015,58 29 556,51 2,17%
2022 1349 992,10 -44 023,48 -3,16%
2023 147793450 127 942,40 9,48%

Evolucéo de gastos com pessoal
Mandato social 2020/2023

136445907 139401558 1477 934,50

2020 2021 2022 2023

O acréscimo de gastos com pessoal, encontra justificacdo em 2 fatores determinantes:
a) Aumento do nimero de colaboradores;
b) Impacto da RMMG em cerca de 7,9%;
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Distribuicdo do quadro de colaboradores pelos servicos, conforme o Organograma:

e 74 pessoas (70,5%) laboram diretamente nas respostas sociais, de acordo com a seguinte
distribuicéo a 31/12:

Lar Rodrigo Cunha Franco 23 CATEI/Dr. Francisco Mendes Brito 17
Encarregado de sector (servicos gerais) 1 Ajudante de lar e centro de dia 9
Diretor de servicos 1 Cozinheiro 1
Ajudante de lar e centro de dia 14 Trabalhador de servicos gerais 5
Trabalhador de servicos gerais 5 Técnico superior de servigo social 1
Animador sociocultural 1 Ajudante de cozinheiro 1
Ajudante de cozinheiro 1

Centro de Férias 14 Residéncias 5
Encarregado geral 1 Técnico superior de servigo social 1
Ajudante de lar e centro de dia 10 Ajudante de lar e centro de dia 2
Ajudante de cozinheiro 1 Trabalhador de servicos gerais 2
Trabalhador de servicos gerais 2

Notas:
e A Técnica Superior de Servico Social responsavel pelo CATEI / Lar Dr. Francisco Mendes de Brito, acumula as
mesmas fung¢bes no Centro de Férias para Seniores, Comendador Anténio José Martins Lopes;
e A Técnica Superior de Servico Social responsavel pelo Aldeamento N.2 Senhora das Misericdrdias, Sénior

Residence, acumula as mesmas func¢des no Centro de Convivio;

SAD 8 Centro de Dia 5
Categoria Profissional Quant. Categoria Profissional Quant.

Encarregado de sector (servicos gerais) 1 Ajudante de lar e centro de dia 2
Ajudante familiar/domiciliario Técnico superior de servigo social
Técnico superior de servigo social Trabalhador de servigos gerais

Trabalhador de servicos gerais

R = o
o N

Centro de Convivio/ASEG (Clube Vida) 2

Categoria Profissional Quant.

Animador sociocultural 1
Técnico auxiliar de servico social 1
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e 7(6,7%) laboram diretamente nos servicos de saude, de acordo com a seguinte distribuicédo a
31/12:

Saude e reabilitacao 7
Técnico de fisioterapia 3
Nutricionista 1
Enfermeiro 1
Fisioterapeuta 1
Enfermeiro especialista 1

e 16 (15,3%) laboram diretamente nos servi¢cos complementares de apoio ao Servico Social, de

acordo com a seguinte distribuicédo a 31/12:

Cozinha central 7 Lavandaria central 5
Categoria Profissional Quant. Categoria Profissional Quant.
Cozinheiro 3 Operador de lavandaria 3
Ajudante de cozinheiro 3 Encarregado de sector (servicos gerais) 1
Trabalhador de servigos gerais 1 Trabalhador de servigos gerais 1
Servico Manutencdo e transportes 3 Cabeleireiro 1
Categoria Profissional Quant. Categoria Profissional Quant.
Chefe de seccéo 1 Cabeleireiro (unissexo) 1
Trabalhador de servicos gerais 2

e 5(4,8%) laboram diretamente nos servigos administrativos e financeiros e aprovisionamento
e logistica, de acordo com a seguinte distribuicdo a 31/12:

Est.Administrativa e Assessoria 5

Categoria Profissional Quant.

Encarregado geral

Técnico administrativo

Técnico superior administrativo
Assistente administrativo

RN R e

A Encarregada Geral referida no quadro acima, integra a equipa da Estrutura Administrativa, considerando que € a

responsavel pelo aprovisionamento de alimentag&o. E também responsavel pelos servicos de Cozinha e Lavandaria (50/50).
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e Distribuicao de colaboradores por tipo de vinculo contratual, a 31/12:

Tipo de vinculo
Contrato sem termo
Contrato termo certo
Contrato termo incerto

Quant.
88
7
10

%

84%
7%
10%

De uma forma geral, os contratos a termo certo visaram suprir auséncias temporarias, por baixas, ou

para fazer face a picos de atividade. Os contratos a termo incerto visam suprir auséncias longas de

colaboradores.

Auséncias ao trabalho durante o exercicio:

Registaram-se 5.581 dias de trabalho néo realizado, pelos motivos indicados no quadro seguinte, o

que criou, em termos operacionais, dificuldades acrescidas, sobretudo no planeamento das escalas de

trabalho, por via de alteragdes e corre¢des quase quotidianas.

Tipo auséncia Dias

Baixa

Licenca sem vencimento

Licenca parental
Licenca de casamento
Seguro

Faltas injustificadas
Total

4620
372
458

15
83
33

5581

Os dias de trabalho ndo realizado cresceram cerca de 4% (201 dias), face ao periodo homologo, como

se pode observar no mapa comparativo abaixo. No entanto, importa salientar que as faltas

injustificadas nao foram observadas nos exercicios de 2021 e 2022, pelo que a comparacéo do total de

dias de auséncia deve atender a esse facto.

Motivo 2021
Baixa 4513
Seguro 299
Licenga sem vencimento 73
Licenca parental 35
Licenca de Casamento 0
Faltas injustificadas
TOTAL 4920

2022
4746
250
365

0

19
---- 33
5380

2023
4620
83
372
458
15

5581
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Né&o deixa de ser um indicador positivo, apesar de marginal, a reducdo das auséncias por baixa, em

126 dias face ao periodo homdlogo, cerca de 3%.

Da mesma forma que os dias de auséncia por seguro tiveram uma reducéo bastante significativa,

de 167 dias, cerca de 67%.

Baixa Sequro Licenca s/ vencimento

4746 4620 299 365 ovrn, 3T2

B B

2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023

Os dias relacionados com licencas sem vencimento foram assumidos pela Mesa Administrativa e

referem-se as categorias profissionais seguintes:
a) Técnico superior administrativo — 365 dias de auséncia (data do fim da licenca: 21/10/2024*)

b) Trabalhador dos Servicos Gerais — 7 dias de auséncia (data do fim da licenca: 01/04/2024%*)

* Salvo prorrogacéo ou cessagdo de contrato

Contratagdes e CessagOes contratuais:
Durante o exercicio, verificaram-se 19 novas contratacoes e 15 cessacdes de contratos:

Contratacéo de pessoal (19 pessoas):

Por categoria profissional Quant. Por tipo de contrato Quant.

Ajudante de cozinheiro 1 Contrato termo incerto 14
Ajudante de lar e centro de dia 2 Contrato termo certo 5
Enfermeira 1
Trabalhador de servigos gerais 15

Foram celebrados 14 contratos a termo incerto, para efeitos de substituigcéo de colaboradores

com auséncias relativamente prolongadas, por baixa médica;
E celebrados 5 contratos a termo certo, para acorrer a necessidades de picos de atividade.
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Cessacao de contratos (15 pessoas):

Por categoria profissional Quant. Por motivo de cessacdo Quant.

Ajudante de lar e centro de dia 4 Dendncia C.T. 12
Ajudante familiar/domiciliario 1 Reforma 2
Cabeleireiro (unissexo) 1 Termo C.T. 1
Despenseira Principal 1
Enfermeira 1
Trabalhador de servigos gerais 7

A maioria da cessacdo de contratos (12 pessoas, 80%) ocorreram por iniciativa dos
colaboradores; 2 pessoas (13%) por reforma e 1 (7%) por término do contrato de trabalho a

termo certo.

13 dos profissionais (12,4%) tém como formacdo académica o grau de Licenciado ou superior, de

acordo com tabela seguinte:

Por categoria profissional Quant.

Animador sociocultural 1
Nutricionista

Diretor de Servicos

Enfermeira

Enfermeira Especialista
Fisioterapeuta

Técnico Superior de Servico Social
Técnico Superior Administrativo
Total 13

[CT [ "N SN  SEN RN N SN

Atividades desenvolvidas e orientadas para 0s recursos humanos no exercicio:

Més Descricgéo Atividade
mar  Dia da Mulher Oferta de porta-chaves
mar  Diado Pai Oferta de porta-chaves
mai  Dia da Mae Oferta de gesso perfumado e brincos
mai  Caminhada dos RH Oferta de t-shirt
jun  Diada Crianca Oferta de lembrancas aos filhos dos colaboradores
set  Gala dos Recursos Humanos Jantar e reconhecimento de carreiras
dez  Natal Oferta de Voucher no comércio local
* Nascimento de filhos Oferta de prendedor e porta chucha

* Ao longo do ano
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Candidaturas espontaneas:
Durante o exercicio, foram rececionadas 68 candidaturas espontaneas para integrar o quadro de pessoal
da Misericordia da Golegd, a maioria (52,9%) para servi¢os de apoio direto.

CANDIDATURAS Cand.

Servico Social - Apoio Direto 36
Servico Social - Geral 6
Servigo Social - Assistente Social 3
Saude - Enfermeiros 10

Saude - Psicologia

Serv. Admin. e Financeiro - Administrativos
Serv. Manut. e Transportes - Manutenc¢ao
Servigo Social - Educadores Sociais
Lavandaria

Dietética e Nutri¢do

Cozinha

= N WA

Foram contratadas 19 pessoas durante o exercicio, 27,9% das candidaturas rececionadas.
O tempo médio de resposta as candidaturas apresentadas, foi de 51 dias.

Proveniéncia das candidaturas por localidade:

~
19, ]

Golega
Entroncamento

=
o

Torres Novas
Riachos
Chamusca
Azinhaga
Pombalinho
Santarém
Atalaia

N 2R WW RN

Vila Nova da Barquinha
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5. SAUDE, HIGIENE, SEGURANCA NO TRABALHO E HACCP
De forma a cumprirmos a legislacdo vigente, temos um prestador de servi¢os que nos assegura,

mediante avenga mensal, 0 cumprimento dos requisitos tanto ao nivel da salde, higiene e seguranca
no trabalho como no HAACP.

6. SERVICOS COMPLEMENTARES E DE APOIO

6.1. Medicina e Enfermagem

Medicina:

A SCMG conta, habitualmente, com um médico em regime de prestagdo de servigos e outro, em regime
de voluntariado, na especialidade da psiquiatria.

Enfermagem:
A equipa é constituida por duas enfermeiras pertencentes ao quadro de pessoal da SCMG, e mais 3
enfermeiros(as) em regime de prestacdo de servigos, que asseguram o servi¢o de enfermagem.

6.2.  Fisioterapia e reabilitacao
A equipa é constituida por trés profissionais, todos do quadro de pessoal da SCMG:

e 1 fisioterapeuta

e 2 técnicas de fisioterapia.

E um servico especialmente orientado para o universo dos utentes e ERPI, n&o obstante prestar servicos
a utentes de outras respostas sociais, residenciais ou ndo residenciais, assim como a comunidade em

geral e colaboradores.

Neste exercicio foram prestados 18.667 servicos (24.054, considerando utentes da comunidade e

colaboradores), repartidos pelas seguintes respostas sociais:

= RCF I

= FMB
CFR

RES
= SAD

rco !
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Legenda:
RCF — Lar Rodrigo da Cunha Franco
FMB — Lar Dr. Francisco Mendes de Brito / CATEI
CFR — Centro de Férias para Seniores, Comendador Anténio José Martins Lopes
RES — Aldeamento N. S. das Misericordias, Sénior Residence
SAD - Servico de Apoio Domiciliario
CD — Centro de Dia

74% dos servicos prestados referem-se a ERPI, Estruturas Residenciais para Pessoas

Idosas.

SERVICOS PRESTADOS RCF FMB CFR RES SAD CD

TERMOTERAPIA 508 146 232 158 144 341
CRIOTERAPIA 221 66 102 13 7 23
MASSAGEM MANUAL 566 544 335 187 153 321
MOBILIZAC,‘AO ARTICULAR 449 176 125 176 166 144
ESTIMULACAO MOTORA 910 275 250 159 188 283
MECANOTERAPIA 573 210 189 81 166 250
TREINO EQUILiBRIO/ MARCHA 1342 285 580 123 190 334
TREINO DE AVD'S 137 9 65 0 0 2
ELETROTERAPIA 51 0 13 34 12 60
CLASSE DE MOVIMENTOS 767 127 212 0 0 135
CINESIOTERAPIA RESPIRATORIA 1 4 1 0 0 0
EDUCA(;AO PARA A SAUDE 2678 867 823 239 238 501
TOTAL 8203 2709 2927 1170 1264 2394

Em termos médios, foram efetuadas a¢des de fisioterapia e reabilitacdo fisica a 118 utentes por més,

nas diversas respostas sociais:

54 54 55
53 51 52 53 51 53 5
48 48
7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
11 12 12
78 79 X | | KO 6 - 6 o | | P | | 8
3 ; I 5 I 5 54I 54 54 54 5 5 43
1l 1kl il Hih I I i LT I I d
jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez

ERCF mFMB mCFR ®mRES mSAD mCD
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A quantidade de utentes beneficiarios dos servicos prestados, em média mensal, por resposta social,

foi a seguinte:

CD I O

SAD HEEE 5

RES HEEE 5

CFR I (0

FMB I ) /

RCF I )

Este servico foi também estendido a colaboradores, que beneficiaram dos descontos previstos no
Regulamento e Tabela de Taxas. Foram, para esse efeito, prestadas 800 acOes de fisioterapia e
reabilitacdo fisica a colaboradores (contra as 627 no exercicio anterior):

SERVICOS PRESTADOS CLB

TERMOTERAPIA 134
CRIOTERAPIA 25
MASSAGEM MANUAL 150
MOBILIZACAO ARTICULAR 147
ESTIMULACAO MOTORA 56
TREINO EQUILIBRIO/ MARCHA 8
ELETROTERAPIA 131
EDUCACAO PARA A SAUDE 149
TOTAL 800

CLB- Colaboradores

6.3. Nutricéo
Foram desenvolvidas as habituais “Oficinas de Culinaria”, envolvendo utentes, assim como agdes de

sensibilizacdo para estilos de vida saudaveis, nomeadamente sobre a alimentagdo mais adequada a
pessoas diabéticas. Também como € habitual, foram promovidas vérias refei¢es tematicas, muitas
delas assinalando datas comemorativas ou evocativas do nosso calendario.

Como habitualmente, foi realizada a Semana da Alimentacao, com a participacdo de uma especialista

na area da alimentacéo bioldgica.
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Acompanhamos em média cerca de trinta utentes com dietas especificas, sempre de acordo com as

suas patologias e em articulagdo com as equipas de saude.

6.4.  Animagcao sociocultural e socializagéo
A intervencdo da animagao sociocultural na vida dos utentes e residentes, constitui um instrumento

indispensavel para o estimulo e bem-estar das suas capacidades mentais, fisicas, afetivas e espirituais,
proporcionando-lhes uma vida ativa, desenvolvimento social e potenciando o retardamento do

processo de dependéncia, na medida em que o envelhecimento € influenciado pelo modo de vida.

Dando continuidade ao trabalho desenvolvido ao longo dos anos, procurando sempre a satisfacéo das
necessidades e expectativas dos nossos utentes, foram dinamizadas um conjunto de atividades para o
publico-alvo, designadamente:
o Atividades de Animacdo Fisica e Motora: (Consistiu em exercicios de motricidade,
coordenacao e mobilidade de forma a manter ou melhorar os indices de autonomia)
o Animacdo Cognitiva e Mental (foram atividades intelectuais e sensoriais que visaram
manter/estimular o cérebro e o sistema nervoso)
o Atividades de Animacdo através da Expressdo Plastica (foram executadas atividades manuais
e de expressdo artistica)
o Animacdo através da Expressdo e Comunicacdo (atividades de animacdo expressiva e de
comunicacdo que transmitiram sentimentos e emogdes)
o Animacdo promotora do desenvolvimento pessoal e social (potenciando o aumento das
capacidades de relacionamento)
o Animacdo ludica (foram desenvolvidas atividades que tiveram por objetivo divertir as pessoas
e 0 grupo, ocupar o tempo, promover o convivio e divulgar conhecimentos)
o Animacdo comunitaria (estas atividades comunitarias foram retomadas, com a tendencial

normalizacédo de rotinas, no periodo pds-Covid19).

Criado no exercicio anterior, o programa EnvelheSER melhor consolidou as suas atividades durante
2023.

Este projeto resultou da consciencializagcdo da necessidade de reforgar e diversificar as atividades
socioculturais junto dos nossos utentes de ERPI.
Aproveitando a capacidade técnica e logistica instalada, foi criada uma equipa multidisciplinar que
envolve profissionais de diversas areas, nomeadamente
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e Social;

e Fisioterapia e reabilitacdo fisica;
e Enfermagem;

e Nutricdo;

e Animacao sociocultural,

e Cabeleireiro e estética;

Além da preocupacdo com o envelhecimento ativo, a multidisciplinaridade da equipa permite que 0s
utentes experienciem atividades mais diversificadas e, através disso, aumentar o potencial de interesse

e reforcar a motivacéo individual.

Foram promovidos varios ateliers em todas as nossas ERPI, designadamente:
e “Maios a Mexer”
e “Voz Anima”
e “RE habilitar”
e “Ativar a Mente”
e “Vamos comVIVER”
e “Nutricdo, Alimentacdo e Bem-estar — da Barriga ao Coracao”
e “Educacdo para a Saude”

e “MusicoTERAPIA”

O objetivo desses ateliers séo, de uma forma geral, os seguintes:
e Trabalhar as reminiscéncias;
e Estimular a mobilidade;
e Estimular a motricidade fina e a destreza;
e Estimular a memoria;
e Estimular habitos de vida saudavel,

e Proporcionar momentos de socializacdo, alegria e animacao;

6.5. Cabeleireiro e estética
Os cuidados estéticos com 0s nossos utentes foram permanentes, quer no saldo de cabeleireiro da ERPI

Lar Rodrigo da Cunha Franco, quer nas restantes estrturas.

45



W MISERICORDIA - N
DA GOLEGA Relatdrio de Atividades e Contas 2023

Cuidar no envelhecimento e melhorar o aspeto das pessoas idosas € um fator que contribui
sobremaneira para 0 Seu bem-estar e autoestima. Para tanto, procuramos um tratamento
individualizado, orientado de acordo com a necessidade e caracteristica de cada pessoa, e das suas

expectativas.

7. ATIVIDADES RELIGIOSAS
Para a pratica do culto divino, a Santa Casa da Misericérdia da Golegd, associacdo de fiéis com

personalidade juridica canonica, contou com inestimével e entusiastico contributo do Sr. Pe. Pedro

Marques e também com varios voluntarios, no apoio a realizacéo das iniciativas de cariz religioso.

8. PATRIMONIO
Desde ha muitos anos a esta parte que a Misericordia da Golega tem vindo a gerir 0 seu patriménio

como uma oportunidade para gerar capacidade de investimento orientado para a acao social, quer para
novas construgdes, quer para operagdes de conservacao e reparacao, quer ainda para dotar as estruturas

existentes de melhores equipamentos e melhores condi¢es em geral.

Para este exercicio, estava prevista a alienacdo do patrimonio indicado no quadro abaixo, com a devida

autorizacdo da Assembleia Geral, por deliberacéo de 27/05/2022.

N&o obstante as diligéncias efetuadas para a alienacdo dos ativos (da conta 787214 a 787224), a
Misericordia entendeu que as propostas informais que Ihe foram apresentadas ndo engquadravam nas
suas expectativas. Por outro lado, o prédio identificado na conta 78721, ndo constava do orcamento
para 2023, mas acabou por ser alienado ao inquilino, por via de um acordo com ele estabelecido, antes
ainda do mandato social 2020/2023.

Importa clarificar que o valor da venda foi de 19.200,00€, apesar do valor da conta 78721 ser de
14.517,57€. Esse valor representa o efetivo custo do imovel, considerando também as devidas

amortizagdes, obedecendo assim as regras contabilisticas.

Conta  Descrigédo Orcamento Execucdo
7872 Alienacéo de Ativos ndo Financeiros 254 242,00 14517,57
78721 Ap.T3, R.Carlos M Gongalves 22-1°Esq T 0,00 14 517,57
787214 Ap. - RuaDr. R. C. Franco 17 - RC Dt- Art.U-3768-A 24 136,00 0,00
787215 Ap.-RuaDr. R. C. Franco 17 - 1°Esq T- Art.U-3768-G 24 136,00 0,00
787216 Ap.-RuaDr.R. C. Franco 17 - 2°Dt Ft- Art.U-3768-J 24 136,00 0,00
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787217 Ap. - Rua Carlos M Gongalves 22 - Rc Dt- Art.U-3769-A 22 626,00 0,00
787218 Ap. - Rua Carlos M Gongcalves 22 - Rc e t- Art.U-3769-C 22 626,00 0,00
787219 Ap. - Rua Carlos M Goncalves 22 - Rc E F- Art.U-3769-D 22 626,00 0,00
787220 Ap. - Rua Carlos M Gongalves 22 - 1°DT T- Art.U-3769-E 22 626,00 0,00
787221 Ap. - Rua Carlos M Gongalves 22 - 2°E T- Art.U-3769-L 22 626,00 0,00
787222 Ap. - Rua Carlos M Gongalves 22 - 2°E F- Art.U-3769-M 22 626,00 0,00
787223 Ap. - RuaDr. R. C. Franco 19-21 - 1°ESQ- Art.U-3770-C 23 039,00 0,00
787224 Ap. - RuaDr. R. C. Franco 19-21 - 1°DT- Art.U-3770-F 23 039,00 0,00

9. CONSERVACAO E REPARACAO
A rubrica “Conservagdo e repara¢ao” registou uma taxa de execucdo de 103,7%, o que significa que

excedeu o valor orcamentado, em cerca de 1,2 k euros.

O valor orcamentado jé era, por si, manifestamente insuficiente para as necessidades sinalizadas, mas,

por constrangimentos de tesouraria, procurou-se conter este tipo de gasto.

As diferencas apuradas, conta a conta, com varia¢6es bastante aleatdrias, indicam que as intervencdes

efetuadas foram mais reativas do que propriamente planeadas.

Conta Descrigéo Orcamento  Execucéo Diferenca
6226 Conservagao e reparacao 32 637,11 32 637,11 1223,20
622602 Jardins, Espacos Verdes e Arranjos Exteriores 0,00 4 697,16 4 697,16
622601 Clube Vida 1723,80 0,00 -1 723,80
622603 CATEI/Lar Dr. Francisco Mendes Brito 7 499,65 699,33 -6 800,32
622604 Centro de Férias 0,00 806,65 806,65
622605 Lar Rodrigo Cunha Franco 4 931,12 13 383,00 8 451,88
622606 Centro de Dia 690,34 104,55 -585,79
622607 Centro de Fisioterapia e Reabilitacdo Fisica 1 320,00 0,00 -1320,00
622608 Residencias Assisitidas 0,00 2187,11 2187,11
622609 Cozinha 1 446,00 682,65 -763,35
622610 Lavandaria 565,00 790,89 225,89
622611 Patrimonio Imobiliario Habitacional 10,00 0,00 -10,00
622612 Capela de Sdo Caetano 10,00 0,00 -10,00
622613 Capela N3Senhora dos Anjos 10,00 0,00 -10,00
622614 Capela Mortuaria 1 350,00 0,00 -1 350,00
622615 Manutencdo de Elevadores 0,00 4 202,31 4 202,31
622616 Campus Misericordia XXI 4 437,44 2 451,73 -1 985,71
622617 Centro de Férias para Seniores 1715,76 0,00 -1 715,76
622618 Aldeamento N.S. das Misericordias 6 928,00 3 854,93 -3073,07
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11l RELATORIO DE GESTAO

A Mesa Administrativa, conformando-se com os normativos legais, vem apresentar o RELATORIO
DE GESTAO, pelo qual transmite a Irmandade e a todos aqueles que possuem relacbes comerciais
com a Instituicdo, os seguintes aspetos mais relevantes e relacionados com a atividade desenvolvida,

no exercicio de 2023.

10. Evolucao da atividade da Misericordia da Golega e anélise econdmico-financeira

10.1. Rendimentos
Considerando que este exercicio econémico é o ultimo do mandato social 2020/2023, importa avaliar

a evolucdo da conta 7 (Rendimentos) durante esse periodo:

2 184 648,75
2054 643,36 ...
1963 658,40 I .......... I
2020 2021 2022 2023

No exercicio econdmico de 2021 foi lancada uma estratégia interna, com procedimentos internos
devidamente sistematizados para atualizacdo anual de todas as comparticipacdes financeiras, de todos
os utentes das nossas respostas sociais. No exercicio de 2022 foi alcancado um crescimento de
90.984,96 euros (4,6%0) e, em 2023, 130.005,39 (6,3%0).

Entre os exercicios 2020 e 2023 os rendimentos cresceram, em termos médios, cerca de 3,6% ao

ano.

Principais contas dos rendimentos:

Contas dos rendimentos —da 72 a 79

Conta Descricao 2023 2022 Diferenca
7 RENDIMENTOS 2184 648,75 2054643,36 130 005,39
72 PrestacOes de servicos 1939892,60 1132446,61 807 445,99
75 Subsidios, doacdes e legados a exploracao 158 345,48 817 054,80 -658 709,32
76 Reversdes 48,47 0,00 48,47
78 Outros rendimentos 85 326,11 104 520,72 -19 194,61
79 Rendimentos Financeiros 1 036,09 621,23 414,86
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7 o50p . 0,009 391% _—0,05%

m72 “ '

=75
76
78
=79

88,80%0

Da analise do quadro supra, notam-se variacdes atipicas das contas 72 e 75.
Isto deve-se ao facto de terem sido introduzidos novos critérios de contabilizacdo das
comparticipacfes financeiras resultantes dos acordos de cooperacdo celebrados entre as
instituicdes e o Estado, de acordo com um parecer emitido pelo Secretariado Técnico da Comissdo
de Normalizacdo Contabilistica (CNC), solicitado pela Unido das Misericordias Portuguesas (UMP) e
divulgado pelas Misericérdias através da Circular N.° 93/2023, de 10/11/2023.

O resultado desse parecer, aponta no seguinte sentido:

o “Se o pagamento da comparticipa¢ao mensal por parte do Estado para determinada resposta
social estiver dependente da variacdo de frequéncias dos utentes, e for atribuido como apoio
ao pagamento da mensalidade devida pelo utente, estamos perante uma prestacdo de servicos
(Conta 72);

e Se 0 pagamento da comparticipacdo mensal por parte do Estado para determinada resposta
social ocorrer independentemente da variacdo de frequéncias dos utentes, sendo atribuido
tendo em vista suportar os custos de funcionamento, estamos perante um subsidio a exploracao
(Conta 75)".
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Por via do exposto, foi efetuada uma alteracdo orcamental, em dezembro, de forma a integrar esses

novos critérios, que se resume do quadro seguinte:

Orgamento

Orgamento

Execucéo

7
72

7212
72121113
72121123
7212123
7212133
7212153
7212162
75

7511
751111
751112
751113
75112
75113
75114
75115

Descricéo

RENDIMENTOS
Prestacfes de servigos

Comparticipacdes de Servigos Sociais
ISS, IP - Centro Distrital LRCF

ISS, IP - Centro Distrital LFMB

ISS, IP - Centro Distrital LFMB

ISS, IP - Centro Distrital SAD

ISS, IP - Centro Distrital C. Convivio
ISS, IP - Centro Distrital Cantina Social
Subsidios, doacdes e legados a exploracéo
ISS, IP - Centro Distrital

Lar Rodrigo da Cunha Franco

Lar Francisco Mendes de Brito

CATEI

Centro de Dia

SAD-Servico Apoio Domiciliario
Centro de Convivio

Cantina social

2023
2 252 966,43

1240 013,80
1238 973,80
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

702 819,14
684 315,94
297 780,54
40 085,84
113 104,45
36 138,06
137 276,40
53 500,65

6 420,00

Corrido 2023
2 252 966,43

1240 013,80
1238 973,80
297 780,54
40 085,84
36 138,06
137 276,40
53 500,65

6 420,00
702 819,14
684 315,94
0,00

0,00

113 104,45
0,00

0,00

0,00

0,00

2023
2 184 648,75

1939 892,60
1942 247,45
377 230,92
16 682,12
48 633,10
152 683,24
56 186,99

4 569,00
158 345,48
134 755,37
0,00

0,00

134 755,37
0,00

0,00

0,00

0,00

Em suma, foram transferidos 571.201,49 euros da conta 75 para a 72, pelas razdes invocadas, sem que

o valor total dos rendimentos orgamentados para 2023 tenha sido alterado.

De forma a tornar possivel uma analise comparativa entre a execu¢do orcamental dos exercicios de

2022 e 2023, simula-se, no quadro abaixo, a execuc¢do orcamental sem a consideracdo da alteracao dos

critérios contabilisticos atras mencionados. Para esse efeito, os 790.740,74 euros das comparticipaces

financeiras da seguranca social, foram consideradas as alteracBes seguintes:

e ComparticipagcOes que se mantiveram na 75: 134 755,37
e Comparticipacdes que transitaram da 75 para a 72: 655 985,37
Conta Descricéo 2023
7 RENDIMENTOS 2 184 648,75
72 PrestacBes de servicos 1283 907,23
75 Subsidios, doacOes e legados a exploracdo 814 330,85
76 Reversdes 48,47
78 Outros rendimentos 85 326,11
79 Rendimentos Financeiros 1 036,09

2022
2 054 643,36
1132 446,61
817 054,80
0,00
104 520,72
621,23

Diferenca

130 005,39
151 460,62
-2723,95
48,47

-19 194,61
414,86
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Da interpretacdo do quadro supra, nota-se um crescimento da conta 72 (Prestacdes de servicos) na

ordem dos 13,4%, superior, em valor absoluto, a 150 mil euros.

Rendimentos — Conta 72

Conta Descricéo 2023 2022 Diferenca
72 Prestacdes de servicos 1939892,60 1132446,61 807 445,99
721 Quotas utilizadores, Matriculas e Mensalidades de Utentes 1943 387,45 1135117,37 808 270,08
7212 Comparticipagdes de Servigos Sociais 1942 247,45 1134427,37 807 820,08
72121 Comparticipagdes de Utentes (Acordos Coop) 147127464  751539,73  755204,43
72123 Comparticipagdo de Utentes (S/ Acordo Coop) 382884,29 34571456 37 169,73
72124 Residéncias Assistidas - Servicos e Estadias 85 873,53 37 173,08 48 700,45

Para possibilitar uma comparacéo face ao periodo homologo, apresenta-se o quadro seguinte, corrigido

(manipulado), usando o mesmo critério contabilistico desse periodo.

Conta Descricéo 2023 2022 Diferenca
72 Prestacgdes de servicos 1283907,23 1132 446,61 151 460,62
721 Quotas utilizadores, Matriculas e Mensalidades de Utentes 1 287 402,08 1135 117,37 152 284,71
7212 Comparticipagdes de Servigos Sociais 1286 262,08 1134 427,37 151 834,71
72121 Comparticipacdes de Utentes (Acordos Coop) 815 289,27  751539,73 63 749,54
72123 Comparticipacdo de Utentes (S/ Acordo Coop) 382 884,29 345714,56 37 169,73
72124 Residéncias Assistidas - Servicos e Estadias 85 873,53 37 173,08 48 700,45

As Comparticipacdes de servicos sociais (7212) apresentaram um crescimento de 13,4%
Vejamos as variagdes das contas abaixo:

e 72121 Comparticipacdes de Utentes (Acordos Coop.): + 8,5%

e 72123 Comparticipacdo de Utentes (S/ Acordo Coop.): + 10,8%

e 72124 Residéncias Assistidas - Servicos e Estadias: + 131,0%

O crescimento dos rendimentos das Residéncias Assistidas (72124) resultou da alteracdo do modelo

de gestéo, ainda que tenhamos de melhorar no registo e reporte dos servicos prestados.
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Evolucdo da conta de Prestacdes de servi¢os (72) durante o mandato social para o quadriénio
2020/2024:

1283 907,23
1077943,69 1060 184’51 ......... 1 132446’61 ............ I
2020 2021 2022 2023
Rendimentos — Conta 75
Conta  Descricgéo 2023 2022 Diferenca

75 Subsidios, doacdes e legados a exploragéo 158 345,48 817 054,80 -658 709,32
751 Subsidios das Entidades Publicas 134 755,37  793885,70 -659 130,33
7511 ISS, IP - Centro Distrital 134 755,37 793 885,70 -659 130,33
7513 IEFP 0,00 0,00 0,00
752 Subsidios de outras entidades 0,00 4 536,00 -4 536,00
753 Doagdes e herangas 23 590,11 18 633,10 4 957,01

A conta 7511 (ISS, IP — Centro Distrital) refere-se as transferéncias financeiras da Seguranca Social,
através do Centro Distrital da Seguranca Social de Santarém. Essa, representa 85,1% da conta 75
(Subsidios, doacdes e legados a exploracdo), enquanto a conta 753 (Doagdes e herancas) representa
14,9%.

Para possibilitar uma comparacdao face ao periodo homologo, apresenta-se o quadro seguinte, corrigido

(manipulado), usando 0 mesmo critério contabilistico desse periodo.

Nota-se um decréscimo na conta 7511(ISS, IP — Centro Distrital) face ao exercicio homdlogo,

superior a 3 k euros, cerca de -0,4%.

Evolucdo da conta 7511 no mandato social do quadriénio 2020/2023:
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793 885,70 790 740,74

718I78411 .......... 703-615,87 I I

2020 2021 2022 2023

Rendimentos — Conta 78

Conta  Descricéo 2023 2022 Diferenca
78 Outros rendimentos 85 326,11 104 520,72 -19 194,61
787 Rendimentos e ganhos em investimentos ndo financei 49 101,82 74 938,54 -25 836,72
7872 Alienacéo de Ativos ndo Financeiros 14 517,57 0,00 14 517,57
78721 Ap.T3, R.Carlos M Gongcalves 22-1°Esq T 14 517,57 0,00 14 517,57
7873 Rendas e outros rendimentos em propriedades de inv 34 584,25 74 938,54 -40 354,29
787321 Arrendamento 34 584,25 34 938,54 -354,29
787322 Alienacdo do Direito de Habitacdo - Resid. 0,00 40 000,00 40 000,00

Assistidas

A conta dos Outros rendimentos (78) apresenta um decréscimo superior a 19 k euros, cerca de
18,3%.

A justificacdo para o decréscimo resulta do facto de no exercicio anterior ter sido alienado o direito de
habitacdo vitalicio de uma residéncia assistida (conta 787322), pelo valor de 40k euros, o que nao

sucedeu no exercicio de 2023.

Por sua vez, em 2023 foi alienado um ativo ndo financeiro (conta 78721), pelo valor de 19.200,00
euros. Tal como descrito no n.°8 (Patriménio) do Relatorio de Atividades “Importa clarificar que o
valor da venda foi de 19.200,00€, apesar do valor da conta 78721 ser de 14.517,57€. Esse valor
representa o efetivo custo do imével, considerando também as devidas amortizagdes, obedecendo
assim as regras contabilisticas.”

A Mesa Administrativa continua empenhada numa gestdo financeira orientada para a consolidacéo do
equilibrio corrente, procurando evitar a alienacao de ativos néo financeiros para compensar a sua fragil

liquidez.
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10.2. Gastos
Tal como apresentado nos rendimentos, pelas mesmas razdes, importa avaliar a evolucéo da conta 6

(Gastos) no periodo do mandato social para o quadriénio 2020/2023:

2 171 454,57
2117 939,35 :
2 042 903,16..ersmee-
1963685,68...........- I ..................... 203.1 I
2020 2021 2022 2003

Entre os exercicios 2020 e 2023 os gastos cresceram, em termos médios, cerca de 1,1% ao ano, ao
passo que os rendimentos apresentaram uma evolucéo positiva de 3,6%, nos mesmos termos.
Em termos absolutos, os gastos registam uma variagdo, em média por ano de 69,5 k euros, e 0s

rendimentos cresceram 220,9 k euros.

Conta Descricéo 2023 2022 Diferenca

6 GASTOS 217145457 2042903,16 128551,41
61 Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 39410455 407871,98 -13767,43
62 Fornecimentos e servigos externos 27941345 275752,21 3661,24
63 Gastos com o Pessoal 147793450 1349992,10 127 942,40
65 Perdas por imparidade 0,00 526,64 -526,64
68 Outros gastos 5500,32 2 925,12 2 575,20
69 Gastos de financiamento 14 501,75 5835,11 8 666,64

As contas mais expressivas dos gastos, sdo a 63 - Gastos com o Pessoal, a 61 - Custo das mercadorias
vendidas e das matérias consumidas e a 62 - Fornecimentos e servicos externos, por esta ordem e

que, juntas, representam 99,1% da estrutura dos gastos da instituicéo.

Da observagédo do quadro anterior, nota-se que o aumento dos Gastos com o Pessoal (conta 63) foi

responsavel pela quase totalidade do crescimento da conta 6, com um contributo de 99,5%.

Em valor absoluto, os valores dos gastos cresceram 128.551,41 euros, enquanto os rendimentos

cresceram 130.005,39 euros, anulando-se, praticamente.
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Gastos — Conta 63

Conta Descrigéo 2023 2022 Diferenca
63 Gastos com o Pessoal 1477934,50 1349992,10 127 942,40
631 Remuneragéo de Orgéos Sociais 27 134,72 24 819,20 2 315,52
632 Remuneracdes do pessoal 1157 722,44 1060 659,89 97 062,55
635 Encargos sobre remuneragdes 263 740,01 241 782,92 21 957,09
638 Outros gastos com o0 pessoal 7962,13 2 754,36 5207,77

A conta 63 (Gastos com o Pessoal) representa 68,1% da estrutura de gastos da instituicdo, e

apresentou um crescimento de 9,5% face ao periodo homologo (+ 127.942,40 euros).

1477 934,50

2022 2023

Tal como indicado no Relatério de Atividades, o acréscimo de gastos com pessoal, encontra
justificacdo em 2 fatores determinantes:

)} Aumento do numero de colaboradores;

i) Impacto da RMMG em cerca de 7,9%);

As trés contas mais expressivas da 63, que representam 98,0%, séo a 632 (Remuneracdes do pessoal),
a 635 (Encargos sobre remuneracdes) e a 631 (Remuneracio de Orgaos Sociais), por esta ordem.

No gréfico seguinte, representa-se a sua evolucéo:

1 060 659,89 1157 722,44
241 782,92 263 740701
24 815,20 27 134,72

2022 2023
—532 =635 631
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632 (Remunerac6es do pessoal)

Conta Descricédo 2023
63201 Remuneracdes de Pessoal 1054 643,39
63203 Horas Extraordinarias 39 305,42
63204 Subsidio de Turno 56 694,08
63205 Gratificacdes 2 824,65

Relatdério de Atividades e Contas 2023

2022 Diferenca
963 794,81 90 848,58
44 813,02 -5 507,60

50 860,93 5833,15
1745,33 1079,32

As trés maiores contas da 632 (Remuneracdes do pessoal) sdo as seguintes: (63201) Remuneracdes

de Pessoal, (63204) Subsidio de Turno, (63203) Horas Extraordinarias, por esta ordem, estando

representados os 'pesos' de cada uma, no grafico seguinte:

5%

63201
63204
63203

92%

3%

As contas (63201) Remuneracdes de Pessoal e (63204) Subsidio de Turno apresentam um

crescimento de 9,4% e 11,5% respetivamente, face ao exercicio anterior. Tal deveu-se, sobretudo, ao

aumento da RMMG.

A conta (63203) Horas Extraordinarias apresenta uma reducdo de -12,3%, face ao periodo

homologo, 5,5 k euros, em valor absoluto. Isto decorre de dois fatores: i) aumento de pessoal; ii)

ajustamento de escalas de trabalho.

Para mais informacdes, consultar o Plano de Atividades (4. Recursos Humanos, pagina 32 e seguintes).
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Gastos — Conta 61

Conta Descricéo 2023 2022 Diferenca
61 Custo mercadorias vendidas e das matérias consumidas 394 104,55 40787198 -13 767,43
61221 Géneros Alimentares 281 114,37 259 100,57 22 013,80
61222 Material Clinico 4 219,80 8 737,74 -4 517,94
61223 Limpeza 27 824,26 30 924,40 -3100,14
61224 Material Escritorio 2 260,98 2 762,84 -501,86
61225 Higiene pessoal 47 999,58 54 262,22 -6 262,64
61226 Material Hoteleiro 19 588,74 31412,12 -11823,38
61227 Lavandaria 11 096,82 20 407,93 -9311,11
61228 Artigos Conservacéo e reparacao 0,00 206,23 -206,23
61229 Outro Material 0,00 57,93 -57,93

A conta 61 - Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas, apresenta um decréscimo
de -13 767,43 euros, (-3,4%) face ao periodo homoélogo, com uma variagao percentual, no periodo

considerado, de -1,0% ao ano.

420 806,43

40672668 I4°i9839410455
2020 2021 2022 2023

Resultado de politicas e procedimentos internos de controlo de gastos, tem sido possivel reduzi-los, ao
ritmo de 1,0% ao ano, em termos médios. O exercicio de 2021, foi o Unico onde se verificou um

crescimento, facto diretamente relacionado com a crise pandémica da Covid-19.
As trés contas mais expressivas da 61, que representam 90,6%, sdo a 61221(Géneros

Alimentares), a 61225(Higiene pessoal) e a 61223(Limpeza), por esta ordem. No grafico seguinte,

representa-se a sua evolucao.
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A conta Géneros Alimentares (61221) apresenta uma variacéo de 8,5% face ao periodo homaélogo,
e uma variagdo média de 4,3% ao ano, no periodo considerado.

Esta alteracdo face ao exercicio anterior, justifica-se por razdes de natureza inflacionaria nos precos
dos alimentos, também por efeito dos gastos crescentes nas cadeias de distribuicdo, mas também por
aumento das taxas de ocupacao de respostas sociais nao residenciais, nomeadamente o SAD e Centro
de Dia.

A conta Higiene pessoal (61225) apresenta uma variacédo de -11,5% face ao periodo homélogo, e
uma variacao média de -10,9% ao ano, no periodo considerado.
Esta variacdo encontra vérias justificacbes, nomeadamente e entre outras:
i) reducdo de consumos (luvas de latex, principalmente);
ii) substituicdo de recargas do contentor de fraldas, por sacos convencionais;
iii) procura no mercado por produtos de qualidade igualmente satisfatoria, a precos mais
reduzidos.

A conta Limpeza (61223) apresenta uma variacédo de -10,0% face ao periodo homélogo, e uma
variacdo media de -22,7% ao ano, no periodo considerado. A procura no mercado por produtos de
qualidade igualmente satisfatoria, a precos mais reduzidos, acabou por permitir uma reducdo desta
conta, devendo ser ainda considerado a reducdo de uso de outros produtos de limpeza ambiental
especificamente utilizados durante a fase pandémica, que se estendeu durante todo o exercicio de 2022,

tendo sido decretado o seu fim pela OMS (Organizagdo Mundial de Saude) em maio de 2023.
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Apesar de ndo ser uma das trés mais expressivas contas da 61, a Lavandaria (61227) registou um
notavel decréscimo de 45,6% (cerca de 9,3 k euros), devido a substituicdo dos doseadores das
maquinas industriais de lavar roupa, por outros, mais eficientes e tecnologicamente mais avangados,

gue nos permitem, hoje, monitorizar 0s consumos através de App.

Gastos — Conta 62

Conta  Descricéo 2023 2022 Diferenca

62 Fornecimentos e servicos externos 279 413,45 275752,21 3 661,24
621 Subcontratos 0,00 0,00 0,00
622 Servicos especializados 74 754,35 66 633,83 8 120,52
623 Materiais 17 807,64 8 142,02 9 665,62
624 Energia e fluidos 12157554  139077,32 -17 501,78
625 Deslocag0es, estadas e transportes 2 098,20 1 094,40 1 003,80
626 Servicos diversos 63 177,72 60 804,64 2 373,08

Todas as contas da 62 (Fornecimentos e servigos externos) apresentam um crescimento face ao
exercicio homoélogo, com excecdo da conta 624 (Energia e fluidos), apresentando um crescimento de
3.661,24 euros, (1,3%) face ao periodo homdlogo, com uma variacdo percentual, no periodo

considerado, de -0,4% ao ano.

Evolucéo da conta 62 no periodo considerado:

290 796,74
28285883 .. I ............. 27575221 27941345
2020 2021 2022 2023

As trés contas mais expressivas da 62, que representam, juntas, 92,9%, sdo:
e 624 (Energia e fluidos) com 43,5%;
e 622 (Servicos especializados) com 26,8%;

e 626 (Servicos diversos), com 22,6%, por esta ordem.
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No grafico seguinte, representa-se a sua evolugéo.

139 077,32

113 100,00 121 575,54

107 261,36 107 SM\
L2264 66 633,83 74 754,35

76 096,00

65 013,98 60 804,64 63 177,72

2020 2021 2022 2023
—024 =——0622 626

A conta Energia e fluidos (624) apresenta uma variacao de -12,6% (-17,5 k euros) face ao periodo
homologo, e uma variacdo média de 2,3% ao ano, no periodo considerado.
Por ser uma das contas expressivas da estrutura dos gastos com fornecimentos e servigos externos

(43,5%), detalha-se, no quadro seguinte:

Conta Descricéo 2023 2022 Diferenca
6241 Electricidade 39 997,46 61202,85 -21205,39
6242 Combustiveis 9150,18 11 148,51 -1 998,33
6243 Agua 15 814,27 3602,47 12 211,80
6244 Gas 56 613,63 63 123,49 -6 509,86

Electricidade 33%
Combustiveis 47%
Agua
Gas
7%
13%

A conta 6241 (Eletricidade) registou um consumo total de:
e 251.496 kKW em 2023

e 243.018 kKW em 2022
61



W MISERICORDIA L. -
) DA GOLEGA Relatdrio de Atividades e Contas 2023

No entanto, em 2023 o valor médio por KW cifrou-se em 0,091€, ao passo que no exercicio anterior
foi de 0,204€.

Isto significa que o consumo aumentou, em 2023, cerca de 3,5%, mas o valor do kW desceu
55,4%, 0 que permitiu uma poupanca de -21.205,39 euros, em valor absoluto.

Importa recordar a espiral inflacionaria no ano de 2022, com o inicio do conflito armado no leste
europeu, sobretudo na fatura energética, a escala global.

Consumo Tatal {K¥Y) Consumo € vs kKW Média Mensal € Consumo Total (KW} Consumo € vs kKW Média Mensal €
243018 | (total anc) 4.407,81 251 496 (total ano) 2962,18
= Fos el
& g 5 2 = 3 2 w8 & 7 2\.z
| E = B = I B o 2 _ am m m = =
an mar abr mai un i aso sat out nov dez jan fev mar b mai jun jul ago set out nov dez
mm valor € ——kW I VAIOT € e kWY
Exercicio 2022 Exercicio 2023

Apenas a conta 6243 (Agua) subiu (exponencialmente) face ao periodo homologo. Esta subida

encontra justificacdo no findar do plano de notas de crédito da CMG para a SCMG, por erro detetado
em 2021, por motivo de sobrefaturacéo.

Relativamente ao consumo de Gas (6244), este divide-se em 3 tipos:

8 265,25
1 547,50

= Gas Reservatorio

= Gas Garrafa 46 800,88
= G4s Natural |

O gés propano de reservatorio representa cerca de 83% do consumo de gas.

Conta Descricéo 2023 2022

62441 Gaés Reservatorio 46 800,88
62442 Gés Garrafa
62443 Gas Natural

Diferenca

53 001,75 -6 200,87
154750 3 242,95 -1 695,45
8 265,25 6 878,79 1 386,46
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As variacOes face ao exercicio homologo, justificam-se de acordo com o seguinte:

O consumo de Gés de Reservatorio foi praticamente igual ao exercicio anterior (cerca de 26,5 ton),
com um prec¢o unitario médio de 1.670,5 euros por ton, quando no exercicio anterior se verificou um
preco unitario medio de 1.551,46.

No entanto, em dezembro de 2023, de acordo com as condic¢des contratuais, a Misericordia da Golega
foram creditados pelo fornecedor 7.500,00 euros, acrescidos de IVA, o que justifica a redugdo dos

gastos, apesar do exposto.

Relativamente as variacdes do Gas de garrafa e Gas natural:
No exercicio de 2022, foi efetuada uma instalacao de gas natural no Clube Vida, reduzindo o consumo

de gés de garrafa, mas aumentando o consumo de gés natural.

A conta Servicos especializados (622) apresenta uma variagdo de 16,3% (+5,34 k euros) face ao
periodo homdlogo.

Conta Descricéo 2023 2022 Diferenca
6221 Trabalhos especializados 38 036,90 32 695,06 5 341,84
6222 Publicidade e propaganda 0,00 0,00 0,00
6223 Vigilancia e seguranca 1 608,34 1 601,09 7,25
6224 Honorarios 0,00 0,00 0,00
6225 Comissoes 0,00 0,00 0,00
6226 Conservacdo e reparagédo 33860,31  30564,86 3 295,45
6227 Servicos Bancarios 976,17 1701,59 -725,42
6228 Outros 272,63 71,23 201,40

As duas contas com mais expressdo da conta 622 (Servicos especializados), que representam,
juntas, 96,2%o, sdo:
e 6221 (Trabalhos especializados), com um peso de 50,9%;

e 6226 (Conservacao e reparacdo), com um peso de 45,3%;

Sobre os Trabalhos especializados (6221):
Integra, de uma forma geral, as contas (62211) Consultoria, Assessoria e Contabilidade; (62212)

Servicos de Medicina e Enfermagem; (62213) Atividades Ludicas Culturais e (62214) Atividades
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Desportivas (as duas Ultimas estdo relacionadas com as atividades da Academia Sénior e Centro de
Convivio). Por sua vez, a conta 62211 (Consultoria, Assessoria e Contabilidade) engloba servicos
do Revisor Oficial Contas, de Servigos Contabilidade, Assessoria Juridica, entre outras, como

Consultorias Diversas.

Conta Descrigéo 2023 2022 Diferenca
62211 Consultoria , Acessoria e Contabilidade 20 292,90 18 648,90 1 644,00
62212 Servicos Medicina e Enfermagem 15 884,00 12 261,25 3622,75
62213 Atividades Ludicas e Culturais 1 365,00 830,41 534,59
62214 Atividades Desportivas 495,00 954,50 -459,50

A variacao mais sensivel, em valor absoluto (3 622,75 euros, 29,5%), acabou por ser a conta 62212
(Servicos Medicina e Enfermagem), que se justifica pela necessidade de acréscimo de horas de
trabalho de enfermeiros avencados, devido a uma baixa relativamente longa de uma das enfermeiras

do quadro de pessoal.

Também em valor absoluto, a segunda variacdo mais expressiva (1.644,00, 8,8%), esta relacionada
comaconta 62211 (Consultoria, Assessoria e Contabilidade), muito por via de alteracéo de critérios
de lancamento da conta 622115 (Consultorias diversas) que cresceu cerca 1.107,00, face ao periodo

homologo.

Por fim, a conta 626 (Servicos diversos), a terceira com mais expressdo da conta 62 (que representa
22,6%), cuja variacdo com o periodo homdlogo se encontra sintetizado no quadro seguinte, registando-

se um aumento de 2,37 k euros:

Conta  Descricéo 2023 2022 Diferenca

626 Servicos diversos 63 177,72 60 804,64 2 373,08
6261 Rendas e alugueres 8 515,66 3364,71 5 150,95
6262 Comunicagdo 12 075,93 13 298,62 -1 222,69
6263 Seguros (Exceto Pessoal) 11 052,66 10 141,97 910,69
6265 Contencioso e notariado 20,00 95,00 -75,00
6266 Despesas de representacdo 640,50 0,00 640,50
6267 Limpeza, higiene e conforto 4 357,30 9721,01 -5 363,71
6268 Outros servigos 26 515,67 24 183,33 2 332,34
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A conta 626 (Servicos diversos) é constituida pelas contas seguintes: Rendas e alugueres,
Comunicacéo, Seguros (Exceto Pessoal) e Contencioso e notariado, estando representados 0s 'pesos’
de cada uma delas, no gréafico seguinte:

6261 13,5%
6262

6263 42,0%

6265

6266

6267

6268

19,1%

1,0%
17,5%
6,9%

O aumento da conta 6261 (Rendas e alugueres), superior a 5 k euros face ao periodo homélogo,
justifica-se com dois fatores: i) Aluguer de gerador aquando da substituicdo do posto de transformacéo
do complexo Campus Misericdrdia XXI (cerca de 4k euros); ii) Aluguer de mesas, cadeiras e toalhas

para a realizacdo da Gala dos Recursos Humanos (cerca de 0,5 k euros).

Regista-se ainda o decréscimo da conta 6262 (Comunicacao), na ordem de -1,22 k euros, i.e., -9,2%,

fruto de uma gestdo de conta mais eficiente.

Relativamente a conta 6268 (Outros servicos), que registou um aumento de 2,33 k euros (huma
variacdo de 9,6%, face ao periodo homologo), encontra justificacdo no seguinte:
i) A conta 626809 (Despesas com Viaturas), apresenta um aumento de 4,98 k euros (cerca
de 41,4%), face ao periodo homologo;
i) Por outro lado, a conta 626808 (Servi¢os Funebres), regista um decréscimo de -3,69 k
euros, (cerca de 198,0%), face ao exercicio anterior;

Em suma, esta conta, que engloba Atividades Ludico-Culturais e Religiosas; Encargos de Saude com
Utentes; Rouparia; Produtos e Equipamentos para a Cozinha; Artigos e Produtos para Decoracao;
Servicos Funebres; Despesas com Viaturas; Congressos, conferéncias e eventos conexos; Outros
Fornecimentos e Servigos e Documentos sem valor Contabilistico, € muito volatil de exercicio para

exercicio.
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10.3. Indicadores de analise financeira

Autonomia Financeira Dependéncia Financeira

0,62 38%
Valor de referéncia: > 0,30 Valor de referéncia: < 60%

Solvabilidade Liquidez Geral

1,64 0,39
Valor de referéncia: > 0,5 Valor de referéncia: > 1

Todos os KPI* estdo dentro dos valores de referéncia, com excecdo da Liquidez Geral, o que significa

problemas de insuficiéncia de tesouraria.

Conceitos:
Autonomia Financeira (= Capital Proprio/Ativo)
Permite apreciar em que percentagem é que 0 ativo da instituicdo se encontra a ser financiado

por capitais proprios

Dependéncia Financeira (=Passivo total / Ativo total)
Permite apreciar em que percentagem é que o ativo da institui¢do se encontra a ser financiado

por capitais alheios

Solvabilidade (= Capital proprio / Passivo total)
Permite avaliar a capacidade p/ solver as responsabilidades assumidas a médio, longo e curto

prazos. Evidencia o grau de independéncia da instituicdo em relagdo aos credores;
Liquidez Geral (= Ativo Corrente / Passivo Corrente)
Permite apreciar a capacidade da empresa de satisfazer 0s seus compromissos de curto prazo com

ativos circulantes. Um valor inferior a 100% indica que a instituicdo tem dificuldades de

tesouraria, estando esta mais vulneravel quanto menor for o valor.

*KPI (Key Performance Indicator ou Indicador-Chave de Performance)
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10.4. Factos relevantes ocorridos ap6s o termo do exercicio

No inicio do exercicio de 2024, TODOS os salarios foram revistos em alta, a razo de 5,4%, em termos
médios, acima, portanto, da inflagdo prevista para o ano, através da correcdo das tabelas de
remuneracGes minimas constantes no contrato coletivo entre a Unido das Misericordias Portuguesas e
a Federacdo Nacional da Educacdo e outros, publicado no Boletim do Trabalho e Emprego N° 14, de
15 de abril de 2023, honrando assim o0 compromisso assumido e anunciado aos colaboradores, nas
reunioes realizadas em 2023.

Com vista a valorizacdo da assiduidade e reconhecendo o compromisso dos colaboradores para com a
Misericordia da Golegd, a Mesa Administrativa deliberou, na reunido ordinéria de 14/02/2024,
implementar a majoracédo de férias, até mais dois dias, nos termos dos requisitos seguintes:
a) 2 (dois) dias de ferias, para os colaboradores sem faltas no ano civil anterior;
b) 1 (um) dia de férias, para os colaboradores com duas faltas justificadas ou até quatro meios-
dias, no ano civil anterior;

Estas medidas afetardo o desempenho da conta 63 (Gastos com Pessoal).

Por outro lado, através da atualizacdo do Regulamento e Tabela de Taxas, assim como das respetivas
atualizacGes generalizadas das comparticipacfes familiares, medidas que afetardo o desempenho da

conta 72 (Prestacdes de Servigos).

Tal como consta no Plano de Atividades e Orcamento para o exercicio de 2024, prevé-se a alienacédo
de ativos ndo financeiros, num valor previsional de 190 k euros, o que afetara o desempenho da conta

78 (Outros rendimentos).

10.5. Evolucéo previsivel da atividade

A prestacdo de contas do exercicio em apreco evidencia uma recuperacdo dos resultados operacionais
(EBITDAY), com um crescimento relativo de 57,0% face ao exercicio homologo, ainda assim bastante
anémico em valor absoluto (9.657,29 euros). Apesar de tudo, sem recurso expressivo a alienacao de
ativos ndo financeiros, nota-se uma tendéncia de consolidacdo de valores positivos pelo segundo
exercicio consecutivo, pés periodo da crise pandémica, que afetou de forma muito severa 0s exercicios
de 2020 e 2021.

! Earnings Before Interest, Tax, Depreciation, and Amortization (Lucro antes de juros, impostos, depreciacdes e
amortizagdes)
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Da analise das frequéncias das respostas sociais durante o exercicio de 2023, prevéem-se taxas de

ocupacdo otimistas para o exercicio seguinte.

Evolucéo do “Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos”:

16 954,08 26 611,37
- ||
2021 |l
13265534
-196 772,02
Evolucédo do “Resultado Liquido™:
2020
-295 451;16

-360 340,70

Apesar de ainda negativo, o resultado liquido apresentou uma recuperacdo na ordem dos 4,9%, em

termos relativos, face ao exercicio anterior, notando-se uma tendéncia de melhoria.

Tal como apresentado no Plano de Atividades e Orcamento para 2024, prevé-se (vide p.f. dltimo

parégrafo do ponto anterior) uma exploracéo previsional de:
e Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos: 178 754,24 euros;

e Resultado Liquido: 51.125,07 euros;

10.6. Factos ocorridos com relevancia
Salienta-se a existéncia de uma garantia bancéria: Garval, Sociedade Garantia Mdtua, SA., no valor

de 4.000,00 euros:
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e Aquisicdo e montagem de painéis fotovoltaicos: 1.200,00 euros;

e Crédito no valor de 280.000,00 euros: 2.800,00 euros;
E ainda:
Uma garantia de 30.000,00 euros, atraves de Conta a Prazo N° 105, em 16/08/2021, na Caixa Geral de
Depositos, como caugdo para Conta Corrente Caucionada (CCC) com utilizacao até 100.000,00 euros.
A data de 31/12/2022, a CCC estava com uma utilizacio de 55.000,00 euros.

10.7. Proposta de aplicacéo de resultados
A Mesa Administrativa propGe que ao resultado liquido do exercicio do ano 2023, no montante de -

110 495,93 euros, seja dada a seguinte aplicacdo:

e -110495,93 euros para resultados transitados.
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IV DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

11. Balan¢o em 31 de dezembro de 2023 Unidade Monetaria: Euros
. Datas
Rubricas Notas ™ 31122003 | 31-12-2022
ATIVO
Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis 2 014 709,13 2121 201,74
Bens do patriménio histérico e cultural
Propriedades de investimento 0,00 0,00
Ativos intangiveis
Investimentos financeiros 9 490,27 8 737,95
Fundadores/beneméritos/patrocionadores/doadores/associados/membros
Subtotal 2024 199,40 2129 939,69
Ativo corrente
Inventérios 14 084,16 17 384,11
Clientes 95 160,93 74 013,41
Adiantamentos a fornecedores
Estado e outros Entes Publicos
Fundadores/beneméritos/patrocionadores/doadores/associados/membros
Outras contas a receber 16 134,55 2643,17
Diferimentos 3 626,31 5 665,55
Outros Ativos financeiros 0,00 0,00
Caixa e depdsitos bancarios 144 730,27 80 843,21
Subtotal 273 736,22 180 549,45
Total do Ativo 229793562 | 2310489,14
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos patrimoniais
Fundos 302 570,26 302 570,26
Excedentes técnicos
Reservas
Resultados transitados 1048 787,30 1165 063,47
Excedentes de revalorizagdo
Outras variagdes nos fundos patrimoniais 185 715,26 188 863,08
Resultado Liquido do periodo -110 495,93 -116 276,17
Total do fundo do capital 1426 576,89 1540 220,64
Passivo
Passivo ndo corrente
ProvisGes
ProvisGes especificas
Financiamentos obtidos 170 000,00 231 250,00
Outras contas a pagar
Subtotal 170 000,00 231 250,00
Passivo corrente
Fornecedores 164 808,33 143 996,68
Adiantamentos de clientes 0,00 0,00
Estado e outros Entes Puablicos 173 097,27 108 754,20
Fundadores/beneméritos/patrocionadores/doadores/associados/membros
Financiamentos obtidos 106 250,00 52 500,00
Diferimentos 0,00
Outras contas a pagar 257 203,13 233 767,62
Outros passivos financeiros
Subtotal 701 358,73 539 018,50
Total do passivo 871 358,73 770 268,50
Total dos fundos patrimoniais e do passivo 2 297 935,62 2 310489,14
Golegd, 19 de junho de 2024
O Contabilista Certificado 59285, 0 Orgéo de Gestéo,

71



Relatdério de Atividades e Contas 2023

@ MISERICORDIA
W DA GOLEGA

12. Demonstracoes de Resultados por Natureza

Unidade Monetaria: Euros

RENDIMENTOS E GASTOS 2023 2022

Vendas e servigos prestados 1939 892,60 1132 446,61

Subsidios, doaces e legados a exploracéo 158 345,48 817 054,80

Variagdo nos inventarios da produgao

Trabalhos para a propria entidade

Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas (394 104,55) (407 871,98)

Fornecimentos e servicos externos (279 413,45) (275 752,21)

Gastos com o pessoal (1477 934,50) (1349 992,10)

Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 48,47 (526,64)

Provisdes (aumentos/reducdes)

ProvisGes especificas (aumentos/reducdes)

Aumentos/reducdes de justo valor

Outros rendimentos e ganhos 85 326,11 104 520,72

Outros gastos e perdas (5500,32) (2925,12)

Resultado antes de depreciacgdes, gastos de financiamento e impostos 26 659,84 16 954,08

Gastos/reversdes de depreciacdo e de amortizacéo (123 690,11) (128 016,37)

Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) (97 030,27) (111 062,29)

Juros e rendimentos similares obtidos 1 036,09 621,23

Juros e gastos similares suportados (14 501,75) (5835,11)
Resultados antes de impostos (110 495,93) (116 276,17)

Imposto sobre o rendimento do periodo - -
Resultado liquido do periodo (110 495,93) (116 276,17)

Golegd, 19 de junho de 2024

O Contabilista Certificado 59285, 0 Orgéo de Gestao,
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13. Demonstracoes de Resultados por Funcdes

Unidade Monetéria: Euros

PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS Notas 2023 2022
Vendas e servigos prestados 1939 892,60 1132 446,61
Custo das vendas e dos servicos prestados 394 104,55 407 871,98
Resultado bruto 1 545 788,05 724 574,63
Outros rendimentos 244 756,15 922 196,75
Gastos de Fornecimentos e Servigos Externos 279 413,45 27575221
Gastos com o Pessoal 1477 934,50 1349 992,10
Gastos de investigacao e desenvolvimento
Outros gastos 129 190,43 131 468,13
Resultado operacional (antes de gastos de
financiamento e impostos) (95994,18) (110 441,06)
Gastos de financiamento (liquidos) 14 501,75 5835,11
Resultados antes de impostos (110 495,93) (116 276,17)
Imposto sobre o rendimento do periodo
Resultado liquido do periodo (110 495,93) (116 276,17)
Golegd, 19 de junho de 2024
O Contabilista Certificado 59285, 0 Orgéo de Gestéo,
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14. Alteracdo nos Fundos Préprios no periodo 2023

Relatdrio de Atividades e Contas 2023

Unidade Monetaria: Euros

Fundos Patrimoniais atribuidos aos instituidores da entidade-mée
x 3 Total dos Fundos
DESCRICAO S Patrimoniais
Outras
Fundos Resultados variacles nos | Resultado liquido
Transitados fundos do periodo
patrimoniais
POSICAO NO INICIO DO PERIODO 2023 302 570,26 1 165 063,47 188 863,08 (116 276,17) 1540 220,64
ALTERACOES NO PERIODO
Primeira adop¢&o de novo refrencial contabilistico
Alteraces de politicas contabilisticas
Diferencas de conversdo de demonstrac@es financeiras
Realizagdo do excedente de revalorizagdo de ativos fixos tangiveis e intangiveis
Excedentes de realizagdo do excedente de revalorizagdo de ativos fixos tangiveis e intangiveis
Ajustamentos por impostos diferidos
Outras alteragdes reconhecidas nos fundos patrimoniais (116 276,17) (3147,82) 116 276,17 (3147,82)
- (116 276,17) (3147,82) - 1537 072,82
RESULTADO LIQUIDO DO PERIODO (110 495,93) (110 495,93)
RESULTADO EXTENSIVO (110 495,93) 1426 576,89
OPERACOES COM INSTITUIDORES NO PERIODO
Fundos
Subsidios, doacdes e legados
Outras operacdes
POSICAO NO FIM DO ANO 2023 302 570,26 1048 787,30 185 715,26 (110 495,93) 1426 576,89
Golegd, 19 de junho de 2024
O Contabilista Certificado 59285, 0 Orgéo de Gestéo,
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Periodo findo em 31/12/2023

Unidade Monetéria: Euros

RUBRICAS

2023

2022

Fluxos de caixa das actividade operacionais - método directo

Recebimentos de clientes e utentes
Pagamentos de subsidios
Pagamentos de apoios
Pagamentos de bolsas

Pagamento a fornecedores
Pagamentos ao pessoal

Caixa gerada pelas operac6es
Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento
Outros recebimentos/pagamentos

Fluxos de caixa das actividades operacionais (1)

Fluxos de caixa das actividade de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis
Ativos intangiveis
Investimentos financeiros
Outros Ativos
Recebimentos provenientes de:
Ativos fixos tangiveis
Ativos intangiveis
Investimentos financeiros
Outros Ativos
Subsidios ao investimento
Juros e rendimentos similares
Dividendos
Fluxos de caixa das actividade de investimento (2)

Fluxos de caixa das actividade de financiamento
Recebimentos provenientes de:

Financiamentos obtidos

RealizagGes de fundos

Cobertura de prejuizos

Doacdes

Outras operacdes de financiamento
Pagamentos respeitantes a:

Financiamentos obtidos

Juros e gastos similares

Dividendos

Reduc6es do fundo

Outras operacdes de financiamento
Fluxos de caixa das actividade de financiamento (3)

Variacgado de caixa e seus equivalentes (1+2+3)
Efeito das diferencas de cambio

Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo

Golega, 19 de junho de 2024
O Contabilista Certificado 59285,

1428 257,75

(553 757,44)
(976 303,69)

(101 803,38)

190 372,14
88 568,76

(21 879,95)

19 200,00

(2 679,95)

95 000,00

(102 500,00)
(14 501,75)

(22 001,75)
63 887,06

80 843,21
144 730,27

1 330 329,60

(579 950,04)
(915 195,00)

(164 815,44)

259 610,01
94 794,57

(37 355,32)

(37 355,32)

130 000,00

(167 531,41)
(5 835,11)

(43 366,52)
14 072,73

66 770,48
80 843,21

0 Orgéo de Gest#o,
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16. Anexo
16.1. Identificacdo da Entidade

A Santa Casa da Misericordia da Golega é uma instituicdo sem fins lucrativos, constituida sob a forma
de Instituicdo Particular de Solidariedade Social, com sede na Rua Jodo de Deus, 97, 2150 — 196
Golegd. Tem como atividades, Estruturas Residenciais para Pessoas Idosas, Centro de Convivio,
Centro de Dia, Servico de Apoio Domiciliario, Cantina Social e Residéncias Assistidas.

16.2. Referencial Contabilistico de Preparacdo das Demonstrac@es Financeiras
As Demonstracgdes Financeiras foram elaboradas no pressuposto da continuidade das operagdes a partir
dos livros e registos contabilisticos da Entidade e de acordo com a Norma Contabilistica e de Relato
Financeiro para as Entidades do Sector Nao Lucrativo (NCRF-ESNL) aprovado pelo Decreto-Lei n.°
98/2015, de 2 de junho. O Sistema de Normalizacdo Contabilistica para Entidades do Sector Néao
Lucrativos é composto por:

e Bases para a Apresentacdo das Demonstracfes Financeiras (BADF);
Modelos de DemonstracGes Financeiras (MDF) — Anexo 16 da Portaria 220/2015 de 24 de
julho;
e (Cadigo de Contas (CC) — Portaria n.° 218/2015 de 23 de julho;
e NCRF-ESNL — Aviso n.° 8259/2015 de 29 de julho; e

e Normas Interpretativas (NI).

A adocdo da NCRF-ESNL ocorreu pela primeira vez em 2011, pelo que a data da transicdo do
referencial contabilistico anterior (Plano de Contas das Instituicdes Particulares de Solidariedade
Social/Plano de Contas das Associacdes Mutualistas/Plano Oficial de Contas para Federacbes
Desportivas, AssociacBes e Agrupamentos de Clubes) para este normativo é 1 de Janeiro de 2011,
conforme o estabelecido no 8 5 Adocao pela primeira vez da NCRF-ESNL.

Assim, a Entidade preparou o Balan¢o de abertura de 1 de janeiro de 2012 aplicando as disposicGes
previstas na NCRF-ESNL.

16.3. Principais Politicas Contabilisticas
As principais politicas contabilisticas aplicadas pela Entidade na elaboracdo das Demonstracdes

Financeiras foram as seguintes:
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16.3.1. Bases de Apresentacao
As DemonstracOes Financeiras foram preparadas de acordo com as Bases de Apresentacdo das
Demonstragdes Financeiras (BADF)

16.3.1.1. Continuidade

Com base na informacdo disponivel e as expectativas futuras, a Entidade continuara a operar no futuro
previsivel, assumindo-se que ndo hd a intencdo nem a necessidade de liquidar ou de reduzir
consideravelmente o nivel das suas operacGes. Para as Entidades do Sector Ndo Lucrativo, este
pressuposto ndo corresponde a um conceito econdmico ou financeiro, mas sim a manutencéo da

atividade de prestacdo de servigos ou a capacidade de cumprir os seus fins.

16.3.1.2. Regime do Acréscimo (periodizacdo econdémica)

Os efeitos das transacdes e de outros acontecimentos séo reconhecidos quando eles ocorram (satisfeitas
as definicdes e os critérios de reconhecimento de acordo com a estrutura conceptual,
independentemente do momento do pagamento ou do recebimento) sendo registados
contabilisticamente e relatados nas demonstracfes financeiras dos periodos com 0s quais se
relacionem. As diferencas entre os montantes recebidos e pagos e os correspondentes rendimentos e
gastos sdo registados nas respetivas contas das rubricas “Devedores e credores por acréscimos” e

“Diferimentos”.

16.3.1.3. Consisténcia de Apresentacdo

As Demonstracdes Financeiras sao consistentes de um periodo para o outro, quer a nivel da
apresentacdo quer dos movimentos contabilisticos que lhes dao origem, exceto quando ocorrem
alteragOes significativas na natureza que, nesse caso, estdo devidamente identificadas e justificadas

neste Anexo. Desta forma € proporcionada informacao fidvel e mais relevante para os utentes.

16.3.1.4. Materialidade e Agregacao

A relevancia da informagdo é afetada pela sua natureza e materialidade. A materialidade depende da
quantificacdo da omissdo ou erro. A informacdo € material se a sua omissao ou inexatidao influenciar
as decisbes econdémicas tomadas por parte dos utentes com base nas demonstracdes financeiras
influenciarem. Itens que nao sd@o materialmente relevantes para justificar a sua apresentacédo separada
nas demonstragdes financeiras podem ser materialmente relevantes para que sejam discriminados nas

notas deste anexo.
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16.3.1.5. Compensagao
Devido a importancia dos ativos e passivos serem relatados separadamente, assim como 0s gastos e 0s

rendimentos, estes ndo devem ser compensados

16.3.1.6. Informacdo Comparativa
A informacdo comparativa deve ser divulgada, nas Demonstra¢fes Financeiras, com respeito ao
periodo anterior. Respeitando o Principio da Continuidade da Entidade, as politicas contabilisticas
devem ser levadas a efeito de maneira consistente em toda a Entidade e ao longo do tempo e de maneira
consistente. Procedendo-se a alteragdes das politicas contabilisticas, as quantias comparativas afetadas
pela reclassificacdo devem ser divulgadas, tendo em conta:

a) A natureza da reclassificagao;

b) A quantia de cada item ou classe de itens que tenha sido reclassificada; e

c) Razdo para a reclassificacéo.

16.3.2. Politicas de Reconhecimento e Mensuracao

16.3.2.1.  Ativos Fixos Tangiveis

Os “Ativos Fixos Tangiveis” encontram-se registados ao custo de aquisi¢éo ou de producéo, deduzido
das depreciacBes e das perdas por imparidade acumuladas. O custo de aquisicdo ou producéo
inicialmente registado, inclui o custo de compra, quaisquer custos diretamente atribuiveis as atividades
necessarias para colocar os ativos na localizacdo e condicdo necessarias para operarem da forma
pretendida e, se aplicavel, a estimativa inicial dos custos de desmantelamento e remog&o dos ativos e
de restauracdo dos respetivos locais de instalacdo ou operacdo dos mesmos que a Entidade espera vir
a incorrer.

Os ativos que foram atribuidos a Entidade a titulo gratuito encontram-se mensurados ao seu justo valor,

ao valor pelo qual estédo segurados ou ao valor pelo qual figuravam na contabilidade.

As despesas subsequentes que a Entidade tenha com manutencdo e reparagao dos ativos sdo registadas
como gastos no periodo em que sdo incorridos, desde que ndo sejam suscetiveis de permitir atividades

presentes e futuras adicionais.

As depreciagdes sdo calculadas, assim que os bens estdo em condic6es de ser utilizados, pelo método

da linha reta em conformidade com o periodo de vida Gtil estimado para cada grupo de bens.
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As taxas de depreciacdo utilizadas correspondem aos periodos de vida Util estimada que se encontra

na tabela abaixo:

Descricdo Vida atil
estimada (anos)
Terrenos e recursos naturais -
Edificios e outras construcdes 50
Equipamento basico 8
Equipamento de transporte 4
Edificios Conservacdo 10
Equipamento administrativo 8
Outros Ativos Fixos Tangiveis 8

A Entidade revé anualmente a vida Gtil de cada ativo, assim como o seu respetivo valor residual quando

este exista.

As mais ou menos valias provenientes da venda de ativos fixos tangiveis sdo determinadas pela
diferenca entre o valor de realizacdo e a quantia escriturada na data de alienacéo, sendo as que se
encontram espelhadas na Demonstragdo dos Resultados nas rubricas “Outros rendimentos

operacionais” ou “Outros gastos operacionais”.

16.3.2.2. Propriedades de Investimento
Incluem essencialmente edificios e outras construcdes detidos para obter rendimento e/ou valorizacao
do capital. Estes ativos ndo se destinam a producéo de bens ou ao fornecimento de servicos. Também

ndo se destinam a fins administrativos ou para venda no decurso da atividade corrente dos negdcios.

As “Propriedades de Investimento” sdo registadas pelo seu justo valor determinado por avaliagdo anual
efetuada por Entidade especializada independente. Sdo reconhecidas diretamente na Demonstracao
dos Resultados, na rubrica “Aumentos/reducdes de justo valor”, as variagdes no justo valor das

propriedades de investimento.

S6 apds o inicio da utilizagdo dos ativos qualificados como propriedades de investimento é que sdo
reconhecidos como tal. Estes sdo registados pelo seu custo de aquisicdo ou de producdo na rubrica
“Propriedades de investimento em desenvolvimento” até a conclusdo da construcdo ou promocéao do
ativo.

Assim que terminar o referido periodo de constru¢do ou promogédo a diferenca entre o custo de
construgdo e o justo valor € contabilizada como “Variacao de valor das propriedades de investimento”,

que tem reflexo direto na Demonstracdo dos Resultados
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As despesas com manutencdo, reparacdo, seguros, Imposto Municipal sobre Imdveis, entre outros que
decorram da utilizac&o, séo reconhecidas nas respetivas rubricas da Demonstracdo dos Resultados. No
entanto as benfeitorias que permitam atividades presentes e futuras acrescem ao valor das Propriedades

de Investimento.

16.3.2.3.  Ativos Intangiveis

Os “Ativos Intangiveis” encontram-se registados ao custo de aquisi¢ao, deduzido das amortizagdes e
de eventuais perdas por imparidade acumuladas. S&o reconhecidos apenas quando for provavel que
deles permitam atividades presentes e futuras para a Entidade e que 0s mesmos possam ser mensurados

com fiabilidade.

Sao registadas como gastos do periodo as “Despesas de investigacdo” incorridas com novos
conhecimentos técnicos.

As despesas de desenvolvimento sdo capitalizadas sempre que a Entidade demonstre capacidade para
completar o seu desenvolvimento e dar inicio a sua comercializacdo ou utilizacdo e para as quais
permitam atividades presentes e futuras. Caso ndo sejam cumpridos estes critérios, sao registados como

gastos do periodo.

As amortizacOes sdo calculadas, assim que os ativos estejam em condicdes de serem utilizados, pelo
método da linha reta em conformidade com o periodo de vida Util estimado para cada grupo de bens.
As taxas de amortizagdo utilizadas correspondem aos periodos de vida Util estimada que se encontram

na tabela abaixo:

Descrigdo Vida atil
estimada (anos)

Projetos de Desenvolvimento
Programas de Computador 3
Propriedade Industrial -
(...) -

Outros Ativos Intangiveis -

O valor residual de um “Ativo Intangivel” com vida til finita deve ser assumido como sendo zero,
exceto se:

« Houver um compromisso de um terceiro de comprar o ativo no final da sua vida til, ou

» Houver um mercado ativo para este ativo, e

» Seja provavel que tal mercado exista no final da sua vida util.
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16.3.2.4. Inventérios

Os “Inventarios” estdo registados ao menor de entre o custo de aquisi¢ao e o valor realizavel liquido.
O valor realizavel liquido representa o preco de venda estimado deduzido de todos os custos estimados
necessarios para concluir os inventarios e proceder a sua venda. Sempre que o valor de custo € superior
ao valor realizavel liquido, a diferenga é registada como uma perda por imparidade.

A Entidade adota como método de custeio dos inventarios o custo médio ponderado. Aos Inventarios
que ndo sejam geralmente intermutaveis, devem ser atribuidos custos individuais através do uso de
identificacéo especifica.

Os produtos e trabalhos em curso encontram-se valorizados ao custo de producéo, que inclui o custo

dos materiais incorporados, mao-de-obra direta e gastos gerais.

Os Inventérios que a Entidade detém, mas que se destinam a contribuir para o desenvolvimento das
atividades presentes e futuras ou os servicos que lhes estdo associados ndo estdo diretamente
relacionados com a capacidade de para ela gerar fluxos de caixa, estdo mensurados pelo custo historico

ou custo corrente, 0 mais bhaixo dos dois.

16.3.2.5.  Instrumentos Financeiros

Os ativos e passivos financeiros sdo reconhecidos apenas e s6 quando se tornam uma parte das
disposicdes contratuais do instrumento.

Este ponto ¢ aplicavel a todos “Instrumentos Financeiros” com excecao:

e Investimentos em subsidiarias, associadas e empreendimentos conjuntos;

e Direitos e obrigacGes no ambito de um plano de beneficios a empregados;

e Direitos decorrentes de um contrato de seguro exceto se o contrato de seguro resulte
numa perda para qualquer das partes em resultado dos termos contratuais que se
relacionem com:

o Alteragdes no risco segurado;

AlteracGes na taxa de cambio;

o

o Entrada em incumprimento de uma das partes;

Locacdes, exceto se resultar perda para o locador ou locatario como resultado:

(@]

= Alteragdes no preco do bem locado;
= AlteracOes na taxa de cAmbio

= Entrada em incumprimento de uma das contrapartes
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Fundadores/beneméritos/patrocionadores/doadores/associados/membros

As  quotas, donativos e  outras  ajudas  similares  procedentes  de
fundadores/beneméritos/patrocionadores/doadores/associados/membros que se encontram
com saldo no final do periodo sempre que se tenham vencido e possam ser exigidas pela

entidade estdo registados no ativo pela quantia realizavel.

Clientes e outras contas a Receber

Os “Clientes” e as “Outras contas a receber” encontram-se registadas pelo seu custo estando
deduzidas no Balango das Perdas por Imparidade, quando estas se encontram reconhecidas,

para assim retratar o valor realizavel liquido.

As “Perdas por Imparidade” 0 registadas na sequéncia de eventos ocorridos que apontem
de forma objetiva e quantificavel, através de informag&o recolhida, que o saldo em divida ndo
sera recebido (total ou parcialmente). Estas correspondem a diferenca entre 0 montante a
receber e respetivo valor atual dos fluxos de caixa futuros estimados, descontados a taxa de
juro efetiva inicial, que sera nula quando se perspetiva um recebimento num prazo inferior a
um ano.

Estas rubricas sdo apresentadas no Balangco como Ativo Corrente, no entanto nas situagdes
em que a sua maturidade € superior a doze meses da data de Balanco, sdo exibidas como

Ativos ndo Correntes.

Outros ativos e passivos financeiros

Os instrumentos financeiros cuja negociacdo ocorra em mercado liquido e regulamentado,
sdo mensurados ao justo valor, sendo as variacdes reconhecidas deste por contrapartida de

resultados do periodo.

Os custos de transacdo s6 podem ser incluidos na mensuracédo inicial do ativo ou passivo
financeiro, quando mensurados ao custo menos perda por imparidade.

A data de relato a Entidade avalia todos os seus ativos financeiros que ndo estdo mensurados
ao justo valor por contrapartida de resultados. Havendo evidéncia objetiva de que se encontra
em imparidade, esta é reconhecida nos resultados. Cessando de estar em imparidade, é

reconhecida a reversao.
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Os Ativos e Passivos Financeiros sdo desreconhecidos da forma que se encontra prevista na

Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Pequenas Entidades (NCRF-PE)

Caixa e Depositos Bancarios

A rubrica “Caixa e depositos bancarios” inclui caixa e depositos bancarios de curto prazo que

possam ser imediatamente mobilizaveis sem risco significativo de flutuagdes de valor.

Fornecedores e outras contas a pagar

As dividas registadas em “Fornecedores” e “Outras contas a pagar” sdo contabilizadas pelo

seu valor nominal.

16.3.2.6. Fundos Patrimoniais
A rubrica “Fundos” constitui o interesse residual nos ativos apds deducio dos passivos.
Os “Fundos Patrimoniais” sdo compostos por:
e Fundos atribuidos pelos fundadores da Entidade ou terceiros;
e Fundos acumulados e outros excedentes;
e Subsidios, doacdes e legados que o0 governo ou outro instituidor ou a norma legal aplicavel
a cada entidade estabelecam que sejam de incorporar no mesmo.

16.3.2.7. Provisoes

Periodicamente, a Entidade analisa eventuais obrigacdes que advenham de pretéritos acontecimentos
e dos quais devam ser objeto de reconhecimento ou de divulgacdo. Assim, a Entidade reconhece uma
Provisdo quando tem uma obrigacdo presente resultante de um evento passado e do qual seja provavel
que, para a liquidacdo dessa obrigacdo, ocorra um exfluxo que seja razoavelmente estimado.

O valor presente da melhor estimativa na data de relato dos recursos necessarios para liquidar a
obrigacdo é o montante que a Entidade reconhece como proviséo, tendo em conta os riscos e incertezas
intrinsecos a obrigagéo.

Na data de relato, as Provisfes sdo revistas e ajustadas para que assim possam refletir melhor a

estimativa a essa data.

Por sua vez, os Passivos Contingentes ndo séo reconhecidos nas demonstragdes financeiras, no entanto
sdo divulgados sempre que a possibilidade de existir exfluxo de recursos que incorporem contributos

para o desenvolvimento das atividades presentes e futuras da entidade. Tal como os Passivos
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Contingentes, os Ativos Contingentes também ndo sdo reconhecidos nas demonstracdes financeiras,

ocorrendo a sua divulgagdo apenas quando for provavel a existéncia de um influxo.

16.3.2.8. Financiamentos Obtidos
Empréstimos obtidos

Os “Empréstimos Obtidos” encontram-se registados, no passivo, pelo valor nominal liquido dos custos
com a concessao desses empréstimos. Os “Encargos Financeiros” sdo reconhecidos como gastos do

periodo, constando na Demonstracdo dos Resultados na rubrica “Juros e gastos similares suportados”.

LocacOes
Os contratos de locages (leasing) sdo classificados como:

e Locac0es financeiras quando por intermédio deles sdo transferidos, de forma substancial,
todos 0s riscos e vantagens inerentes a posse do ativo sob o qual o contrato é realizado; ou

e LocacOes operacionais quando ndo ocorram as circunstancias das locac@es financeiras.

De referir que as locagdes estdo classificadas de acordo com a caracteristica qualitativa da “Substancia

sobre a forma”, isto €, a substincia econdmica sobre a forma do contrato.

Os Ativos Fixos Tangiveis que se encontram na Entidade por via de contratos de locacdo financeira
sdo contabilizados pelo método financeiro, sendo o seu reconhecimento e depreciacdes conforme se
encontra referido no ponto 3.2.1. das Politicas Contabilisticas.

Os juros decorrentes deste contrato sdo reconhecidos como gastos do respetivo periodo, respeitando
sempre 0 pressuposto subjacente do Regime do Acréscimo. Por sua vez 0s custos diretos iniciais sdo

acrescidos ao valor do ativo (por exemplo: custos de negociacdo e de garantia).

N&o havendo certeza razodvel que se obtenha a propriedade, no final do prazo de locacgdo, o ativo é

depreciado durante o prazo da locagdo ou a sua vida Util, o que for mais curto.

16.3.2.9. Estado e Outros Entes Publicos

O imposto sobre o rendimento do periodo corresponde ao imposto a pagar. Este, inclui as tributacGes
autbnomas.

Nos termos do n.° 1 do art.° 10 do Cddigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas
(CIRC) estéo isentos de Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC):
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a) As pessoas coletivas de utilidade publica administrativa,;

b) As instituicdes particulares de solidariedade social e Entidades anexas, bem como as
pessoas coletivas aquelas legalmente equiparadas;

c) As pessoas coletivas de mera utilidade puablica que prossigam, exclusiva ou
predominantemente, fins cientificos ou culturais, de caridade, assisténcia, beneficéncia,

solidariedade social ou defesa do meio ambiente.”

No entanto o n.° 3 do referido artigo menciona que:

“A isencdo prevista no n.° 1 ndo abrange os rendimentos empresariais derivados do exercicio das
atividades comerciais ou industriais desenvolvidas fora do ambito dos fins estatutarios, bem como os
rendimentos de titulos ao portador, ndo registados nem depositados, nos termos da legislacdo em
vigor, e é condicionada a observancia continuada dos seguintes requisitos:

a) Exercicio efetivo, a titulo exclusivo ou predominante, de atividades dirigidas a
prossecucdo dos fins que justificaram o respetivo reconhecimento da qualidade de
utilidade publica ou dos fins que justificaram a isengdo consoante se trate, respetivamente,
de Entidades previstas nas alineas a) e b) ou na alinea c) don.° 1;

b) Afetacdo aos fins referidos na alinea anterior de, pelo menos, 50% do rendimento global
liquido que seria sujeito a tributacdo nos termos gerais, até ao fim do 4.° periodo de
tributacdo posterior aquele em que tenha sido obtido, salvo em caso de justo impedimento
no cumprimento do prazo de afetacdo, notificado ao diretor-geral dos impostos,
acompanhado da respetiva fundamentacédo escrita, até ao Gltimo dia util do 1.° més
subsequente ao termo do referido prazo;

c) Inexisténcia de qualquer interesse direto ou indireto dos membros dos 6rgéos estatutarios,
por si mesmos ou por interposta pessoa, nos resultados da exploracédo das atividades

econdmicas por elas prosseguidas.”

Assim, os rendimentos previstos no n.° 3 do art. 10 encontram-se sujeitos a IRC a taxa de 21%sobre
a matéria coletavel nos termos do n.° 5 do art.° 87. Acresce ao valor da coleta de IRC apurado, a

tributacdo autdnoma sobre os encargos e as taxas previstas no artigo 88° do CIRC.

As declaragdes fiscais estdo sujeitas a revisdo e corre¢do, de acordo com a legislacdo em vigor, durante
um periodo de quatro anos (dez anos para a Seguranca Social, até 2000, inclusive, e cinco anos a partir

de 2001), exceto quando estejam em curso inspec¢des, reclamagdes ou impugnacgdes. Nestes casos, e
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dependendo das circunstancias, os prazos sao alargados ou suspensos. Ou seja, as declaragdes fiscais

da Entidade dos anos de 2020 a 2023 ainda poderdo estar sujeitas a revisao.

16.4. Politicas Contabilisticas, alteracdes nas estimativas contabilisticas e erros

Né&o se verificaram quaisquer efeitos resultantes de alteracdo voluntaria em politicas contabilisticas.

16.5. Ativos Fixos Tangiveis

Outros Ativos Fixos Tangiveis

A quantia escriturada bruta, as depreciagfes acumuladas, a reconciliacdo da quantia escriturada no

inicio e no fim dos periodos de 2022 e de 2023 mostrando as adi¢Oes, 0s abates e alienagdes, as

depreciacOes e outras alteracdes, foram desenvolvidas de acordo com o seguinte quadro:

31 de dezembro de 2022 Ols.ﬁgdno-;(;nzz ;A g(t)l;;lggé)eess Abates Transferéncias R;ngl)(;;i— 318-8[14320-5(122
Custo
Terrenos e recursos naturais 16 964,63 - - - 16 964,63
Edificios e outras construcdes 4 222 895,13 97 483,29 | (3847,83) (228 606,52) 4 087 924,07
Equipamento basico 533 743,66 4 405,89 - - 538 149,55
Equipamento de transporte 251 725,25 - - - 251 725,25
Ferramentas e Utensilios - - - - -
Equipamento administrativo 292 597,90 - - - 292 597,90
Outros Ativos fixos tangiveis 262 974,18 9532,50 - - 272 506,68
Total | 5580900,75| 111421,68| (3847,83) (228 606,52) 5 459 868,08
Depreciagdes acumuladas
Terrenos e recursos haturais 16 659,74 - - - 16 659,74
Edificios e outras construcfes 2002411,69| 109 339,61 (3847,83) - 2 107 903,47
Equipamento bésico 529 531,18 14 192,27 - - 543 723,45
Equipamento de transporte 252 125,07 - - - 252 125,07
Ferramentas e Utensilios - - - - -
Equipamento administrativo 289 258,32 2 651,31 - - 291 909,63
Outros Ativos fixos tangiveis 124 511,80 1833,18 - - 126 344,98
Total | 3214497,80| 128016,37| (3847,83) - 3338 666,34
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018-323263822 Aumentos | - Redugges 31%3253%2
Perdas por Imparidade Acumuladas
Terrenos e recursos naturais - - - -
Edificios e outras construcoes - - - -
Equipamento basico - - - -
Equipamento de transporte - - - -
Ferramentas e Utensilios - - - -
Equipamento administrativo - - - -
Outros Ativos fixos tangiveis - - - -
Total - - - -
31 de dezembro de 2023 Ols_ﬁgdno-ze(;nzs ;A gg;:\l;g;eis Abates Transferéncias Rze;/gécé;i— 315_?;320_29623
Custo
Terrenos e recursos naturais 16 964,63 - - - 16 964,63
Edificios e outras construcdes 4 087 924,07 16 814,10| (9180,07) - 4 095 558,10
Equipamento basico 538 149,55 5 065,83 - - 543 215,38
Equipamento de transporte 251 725,25 - - 251 725,25
Ferramentas e Utensilios - - - - -
Equipamento administrativo 292 597,90 - - - 292 597,90
Outros Ativos fixos tangiveis 272 506,68 - - - 272 506,68
Total | 5459 868,08 21879,93| (9180,07) - 5472 567,94
Depreciagdes acumuladas
Terrenos e recursos naturais 16 659,74 - - - 16 659,74
Edificios e outras construcdes 2107 903,47 | 104 380,12 | (4497,64) 2 207 785,95
Equipamento béasico 543 723,45 14 825,50 - - 558 548,95
Equipamento de transporte 252 125,07 - - - 252 125,07
Ferramentas e Utensilios - - - -
Equipamento administrativo 291 909,63 2651,31 - - 294 560,94
Outros Ativos fixos tangiveis 126 344,98 1833,18 - - 128 178,16
Total | 3338666,34| 123690,11| (4497,64) - 3457 858,81
oLgan20p3 | Aumentos | Redugdes | 3750,

Perdas por Imparidade Acumuladas

Terrenos e recursos naturais

Edificios e outras construcdes

Equipamento basico

Equipamento de transporte

Ferramentas e Utensilios

Equipamento administrativo

Outros Ativos fixos tangiveis

Total
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No que concerne as “Propriedades de Investimento” os movimentos ocorridos, nos periodos de 2022

e 2023, foram os seguintes:

Saldo em Variacdo | Saldoem
31 de dezembro de 2022 01-Jan- | Aquisicbes | Alienacdes I do Justo 31-Dez-
2022 Transferéncias Valor 2022
Propriedade investimento - - - - - -
Total - - - - - -
Saldo em Variagdo | Saldoem
31 de dezembro de 2023 01-Jan- | Aquisicdes | Alienacdes - do Justo 31-Dez-
2023 Transferéncias Valor 2023

Propriedade investimento

Total
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16.6. Ativos Intangiveis
QOutros Ativos Intangiveis

A quantia escriturada bruta, as amortizagdes acumuladas, a reconciliagdo da quantia escriturada no
inicio e no fim dos periodos de 2022 e de 2023, mostrando as adicdes, 0s abates e alienacdes, as

amortizacdes e outras alteracdes, foram desenvolvidas de acordo com o seguinte quadro:

Saldo em N Transfe- Revalori- Saldo em
31 de dezembro de 2022 01-Jan- Aqwsu;ges Abates réncias zagies 31-Dez-
2022 / Dotacdes 2022
Custo
Goodwill - - - - - -
Projectos de Desenvolvimento - - - - - -
Programas de Computador 1352,62 - - - - 1 352,62
Propriedade Industrial - - - - - -
Outros Ativos intangiveis - - - - - -
Total 1352,62 - - - - 1352,62

Depreciagdes acumuladas
Projectos de Desenvolvimento - - - - - -
Programas de Computador 1352,62 - - - - 1 352,62
Propriedade Industrial - - - - - -

Outros Ativos intangiveis - - - - - -

Total 1352,62 - - - - 1 352,62
Saldo em Transfe- Revalori- Saldo em
31 de dezembro de 2023 01-Jan- | AquisicBes | Abates réncias 2acBes 31-Dez-
2023 |/ Dotagdes ¢ 2023
Custo
Goodwill - - - - - -
Projectos de Desenvolvimento - - - - - -
Programas de Computador 1352,62 - - - - 1352,62
Propriedade Industrial - - - - - -
Outros Ativos intangiveis - - - - - -
Total 1352,62 - - - - 1352,62
Deprecia¢des acumuladas
Projectos de Desenvolvimento - - - - - -
1 1
Programas de Computador 352,62 - - - - 352,62
Propriedade Industrial - - - - - -
Outros Ativos intangiveis - - - - - -
Total 1 352,62 - - - - 1352,62
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16.7. Locag0Oes

A Entidade detinha os seguintes ativos adquiridos com recurso a locagdo financeira:

2023 2022
Descricao Custo de | Depreciagbes| Quantia | Custo de |Depreciacdes| Quantia
Aquisicdo | Acumuladas | Escriturada | Aquisicdo | Acumuladas | Escriturada
Terrenos e recursos naturais - - - - - -
Edificios e outras construgdes - - - - - -
Equipamento basico - - - - - -
Equipamento de transporte - - - - - -
Equipamento biolégico - - - - - -
Equipamento administrativo - - - - - -
Outros Ativos fixos tangiveis - - - - - -
Total - - - - - -
Os planos de reembolso da divida, discriminam-se da seguinte forma:
- 2023 2022
Descrigao : -
Capital Juros Total Capital Juros Total
Até um ano 106 250,00 -| 106 250,00 | 55 000,00 -1 55000,00
De um a cinco anos 170 000,00 -1 170000,00| 18750,00 -1 18750,00
Mais de cinco anos - - -| 210000,00 -| 210000,00
Total | 276 250,00 -| 276 250,00 | 283 750,00 -| 283750,00

16.8. Custos de Empreéstimos obtidos

Os encargos financeiros relacionados com empréstimos obtidos sdo usualmente reconhecidos como

gastos a medida que sdo incorridos.

2023 2022
Descrigao Corrente Néo Total Corrente Néo Total
Corrente Corrente

Empréstimos Bancarios 106 250,00 | 170 000,00 | 276 250,00| 52500,00| 231250,00| 283 750,00
LocacGes Financeiras - - - - - -
Contas caucionadas - - - - - -
Contas Bancarias de Factoring - - - - - -
Contas bancérias de letras descontadas - - - - - -
Descobertos Bancarios Contratados - - - - - -
Outros Empréstimos - - - - - -

Total | 106 250,00 170000,00| 276 250,00 52500,00| 231250,00| 283 750,00
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Em 31 de Dezembro de 2023 e de 2022 a rubrica “Inventarios” apresentava os seguintes valores:

Reclassi- Reclassi-
Descricdo Inventdrio em Compras fu:m;ﬁes.e Inventirio em Compras fu:nl;ﬁes.e Inventdrio em
01-Jan-2022 regulari- 31-Dez-2022 regulari- | 31-Dez-2023
Ziacoes ZACoes

Mercadorias
Matérias-primas, subsididrias e de consumo 28 546,81 390 668,93 | (2 959.65) 1738411 | 39155507 | (75047)| 14084.16
Produtos Acabados e intermédios
Produtos e trabalhos em curso

Total| 28546,81 | 399 668,93 | (2 959,65) 17384,11 | 391555,07 | (750,47)| 14 084,16
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consutnidas 407 871,98 394 104 55
Variagdes nos inventdrios da producio

De referir que os valores da rubrica “Matérias-primas, subsidiarias e de consumo” se desdobram da

seguinte forma:
e Matérias-primas: 14 084,16€;
e Matérias Subsidiarias: 0,00€;

e Matérias de Consumo: 0,00€.

16.10. Réditos

Para os periodos de 2023 e 2022 foram reconhecidos o0s seguintes Réditos:

Descrigdo 2023 2022

Vendas - -
Prestacdo de Servigos 1939892,60| 1132446,61
Quotas dos utilizadores 1282 767,23 | 1131756,61
Quotas e Jbias 1 140,00 690,00
Subsidios ISS, IP 655 985,37 -
Rendimentos de patrocionadores e colabora¢6es - -
Juros - -
Royalties - -
Dividendos - -
Total | 1939892,60| 1132446,61
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16.11. Subsidios e Apoios do Governo
A 31 de Dezembro de 2023 e 2022, a Entidade tinha os seguintes saldos nas rubricas de “Subsidios do

Governo” e “Apoios do Governo™:

Descricdo 2023 2022
Subsidios do Governo 134 755,37 | 793 885,70
ISS IP - Centro Distrital 134 755,37 | 793 885,70

IEFP - i
Fundo Socorro Social - -

Apoios do Governo - 4 536,00
IAPMEI - 4 536,00

Total | 134 755,37 | 798 421,70

16.12. Imposto sobre 0 Rendimento
O imposto corrente contabilizado, no montante de 0,00€, corresponde ao valor esperado a pagar

referente:

Descricdo 2023 2022
IRC Liquidado - -
Tributagdo Autdnoma - -
Total - -

16.13. Beneficios dos Empregados

O namero de membros dos 6rgdos sociais, nos periodos de 2023 e 2022 foram 0s seguintes:
) Em 31/dez de 2022: 17 (dezassete);
i) Em 31/dez de 2023: 15 (quinze).

Os orgaos diretivos usufruem as seguintes remuneragoes:
e Provedor — 27 134,72 euros

O numero de pessoas ao servico da Entidade em 31/12/2023 foi de 105 e em 31/12/2022 foi de 102.
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Os gastos que a Entidade incorreu com os funcionarios foram os seguintes:

Descricdo 2023 2022
Remuneracdes aos Orgdos Sociais 27 134,72 28 645,08
Remuneragdes ao Pessoal 1157 722,44 1056 834,01
Beneficios Pés-Emprego - -
Indemnizacdes 797,15 -
Encargos sobre as Remuneracfes 263 740,01 241 782,92
Seguros de Acidentes no Trabalho e Doencas Profissionais 20 578,05 19 975,73
Gastos de Accdo Social - -
Outros Gastos com o Pessoal 7962,13 2 754,36
Total 1477 934,50 1349992,10

16.14. Divulgag0es exigidas por outros diplomas legais

A Entidade apresenta dividas ao Estado em situagdo de mora, nos termos do Decreto-Lei 534/80, de 7

de novembro.

Dando cumprimento ao estabelecido no Decreto-Lei 411/91, de 17 de outubro, informa-se que a

situacdo da Entidade perante a Seguranca Social ndo se encontra regularizada, dentro dos prazos

legalmente estipulados. O valor em divida, a data de 31 de dezembro de 2023, ascende a 139.848,71

euros.

Os honorérios faturados pelo Revisor Oficial de Contas, para 2023 e 2022, foram 4.551€ ¢ 4.428€, em

cada um dos periodos, respetivamente.
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Para uma melhor compreensdo das restantes demonstracdes financeiras, sdo divulgadas as seguintes

informacoes:

16.15.1. Investimentos Financeiros

Nos periodos de 2023 e 2022, a Entidade detinha os seguintes “Investimentos Financeiros™:

Descricdo 2023 2022

Investimentos em subsidiarias 4 498,80 4 498,80
Método de Equivaléncia Patrimonial - -
Outros Métodos 4 498,80 4 498,80
Investimentos em associadas - -
Método de Equivaléncia Patrimonial - -
Outros Métodos - -
Investimentos em entidades conjuntamente controladas - -
Método de Equivaléncia Patrimonial - -
Outros Métodos - -
Investimentos noutras empresas 4991,47 4 239,15
Outros Métodos 4991,47 4 239,15
Perdas por Imparidade Acumuladas - -
9 490,27 8 737,95

16.15.2. Clientes e Utentes

Para os periodos de 2023 e 2022 a rubrica “Clientes” encontra-se desagregada da seguinte forma:

Descricdo

2023

2022

Clientes e Utentes c/c

95 160,93

74 013,41

Clientes

Utentes

95 160,93

74 013,41

Clientes e Utentes Adiantamentos

Clientes

Utentes

Clientes e Utentes factoring

Clientes

Utentes

Clientes e Utentes cobranca duvidosa

Clientes

Utentes

Total

95 160,93

74 013,41
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Nos periodos de 2023 e 2022 foram registadas as seguintes ‘“Perdas por Imparidade”:

Descricdo 2023 2022
Clientes - -
Utentes - (526,64)
Total - (526,64)

16.15.3. Outras Contas a Receber

A rubrica “Outras contas a receber” tinha, em 31 de

decomposicdo:

dezembro de 2023 e 2022, a seguinte

Descricéo 2023 2022
Adiantamentos ao pessoal 481,89 78,08
Adiantamentos a Fornecedores de Investimentos - -
Devedores por acréscimos de rendimentos 15 652,66 2 565,09
Outros Devedores - -
Perdas por Imparidade - -
Total 16 134,55 2 643,17

16.15.4. Diferimentos

Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022, a rubrica “Diferimentos” englobava os seguintes saldos:

Descricéo | 2023 | 2022
Gastos a reconhecer
Despesas Diversas (Seguros) 3626,31 5 665,55
Despesa Formandos POISE - -
Total 3626,31 5 665,55

Rendimentos a reconhecer

POPH

Total
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16.15.5. Outros Ativos Financeiros

Relatdério de Atividades e Contas 2023

A Entidade detinha, em 31 de dezembro de 2023 e 2022, investimentos nas seguintes entidades:

Descricdo

2023

2022

Fundo Financeiro CGD

Outros Activos Financeiros

Deposito Prazo CGD

Total

16.15.6. Caixa e Depositos Bancéarios

A rubrica de “Caixa e Depdsitos Bancarios”, a 31 de dezembro de 2023 e 2022, encontrava-se com 0S

seguintes saldos:

Descricdo 2023 2022
Caixa 1 885,79 2934,40
Dep0sitos a ordem 142 844,48 47 509,77
Dep6sitos a prazo - 30 399,04
Outros - -
Total | 144 730,27 | 80843,21
16.15.7. Fundos Patrimoniais
Nos “Fundos Patrimoniais” ocorreram as seguintes variagoes:
Descricdo Saldo em Aumentos Diminuic6es Saldo em
01-Jan-2023 31-Dez-2023
Fundos 302 570,26 - - 302 570,26
Excedentes técnicos - - - -
Reservas - - - -
Resultados transitados 1165 063,47 - (116 276,17) 1048 787,30
Excedentes de revalorizacao - - - -
Outras variagBes nos fundos patrimoniais 188 863,08 - (3147,82) 185 715,26
Total 1 656 496,81 - (119 423,99) 1537 072,82

16.15.8. Fornecedores

O saldo da rubrica de “Fornecedores” ¢ discriminado da seguinte forma:

Descricdo 2023 2022
Fornecedores c/c 164 808,33 | 143 996,68
Fornecedores titulos a pagar - -
Fornecedores facturas em recep¢do e conferéncia - -
Total | 164 808,33 | 143 996,68
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16.15.9. Estado e Outros Entes Publicos

A rubrica de “Estado e outros Entes Publicos” esta dividida da seguinte forma:

Descrigao | 2023 | 2022

Ativo
Imposto sobre o Rendimentos das Pessoas Colectivas (IRC) - -

Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA) - -

Outros Impostos e Taxas - -
Total - -

Passivo

Imposto sobre o Rendimentos das Pessoas Colectivas (IRC) - -

Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA) - -

Imposto sobre o Rendimentos das Pessoas Singualres (IRS) 4 345,50 5436,74
Seguranca Social 168 751,77 | 103 317,46
Outros Impostos e Taxas - -

Total | 173 097,27 | 108 754,20

16.15.10. Outras Contas a Pagar

A rubrica “Outras contas a pagar” desdobra-se da seguinte forma:

Descricéo 2023 2022
Na&o N&o
Corrente | SO | Corrente | COrrente
Pessoal i - - -
Remunerag0es a pagar B i - -
Caucoes i - - -

Outras operagoes - - - -
Perdas por Imparidade acumuladas - - - -

Fornecedores de Investimentos - 4 760,02 - 8 834,05

Credores por acréscimos de gastos -| 197 338,62 -| 172 652,46

Outros credores - 55 104,49 - 52 281,11
Total - | 257 203,13 - | 233767,62

16.15.11. Qutros Passivos Financeiros

Os “Outros passivos financeiros” em 31 de dezembro de 2023 e 2022 sdo o0s seguintes:

Descricdo 2023 2022

Total - -
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16.15.12. Subsidios, Doagdes e Legados a Exploragéo

Relatdério de Atividades e Contas 2023

A Entidade reconheceu, nos periodos de 2023 e 2022, os seguintes subsidios, doacGes, herancas e

legados:

Descricdo 2023 2022
Subsidios de outras entidades - -
POPH - -
Donativos 23590,11 18 633,10
Total 23590,11 18 633,10

16.15.13. Fornecimentos e Servi¢cos Externos

A reparti¢do dos “Fornecimentos ¢ servigos externos” nos periodos findos em 31 de dezembro de 2023

e de 2022, foi a seguinte:

Descricéo 2023 2022 Variacdo
Subcontratos 0,00 0,00 0,00
Trabalhos Especializados 38 036,90 32 695,06 5341,84
Publicidade e Propaganda 0,00 0,00 0,00
Vigilancia e Seguranca 1608,34 1 601,09 7,25
Honorérios 0,00 0,00 0,00
Comissdes 0,00 0,00 0,00
Conservacdo e reparagéo 33 860,31 30 564,86 3 295,45
Servigos Bancarios 976,17 1701,59 -725,42
Ferramentas e Utensilios 10 165,88 4 053,41 6 112,47
Material de Escritorio 6 567,56 3063,88 3 503,68
Avrtigos para Oferta 1074,20 1024,73 49,47
Electricidade 39 997,46 61 202,85 -21 205,39
Combustiveis 65 763,81 74 272,00 -8 508,19
Agua 15 814,27 3602,47 12 211,80
Deslocacdes e Estadas 2 098,20 1 094,40 1 003,80
Rendas e Alugueres 8 515,66 3364,71 5 150,95
Comunicagao 12 075,93 13 298,62 -1 222,69
Seguros 11 052,66 10 141,97 910,69
Contencioso e Notariado 20,00 95,00 -75,00
Despesas de representacio 640,50 0,00 640,50
Limpeza, Higiene e Conforto 4 357,30 9721,01 -5363,71
Outros 26 788,30 24 254,56 2 533,74
0,00 0,00 0,00
Total 279 413,45 275 752,21 3661,24
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Discriminacao das trés rubricas de maior valor, por ordem decrescente:

Combustiveis 65 763,81
Combustiveis 9 150,18
Gas 56 613,63
Eletricidade 39 997,46
Trabalhos Especializados 38 036,90

16.15.14. Outros Rendimentos e Ganhos

A rubrica de “Outros Rendimentos e Ganhos” encontra-se dividida da seguinte forma:

Descrigdo 2023 2022
Rendimentos Suplementares 6 340,89 2612,00
Descontos de pronto pagamento obtidos 9 225,00 -
Recuperacéo de dividas a receber 48,47 1449,57

Ganhos em inventarios - -

Rendimentos e ganhos em subsidiarias, associadas e empreendimentos conjuntos - -

Rendimentos e ganhos nos restantes activos financeiros - -

Rendimentos e ganhos em investimentos néo financeiros 49101,82 74 938,54
Outros rendimentos e ganhos 20 658,40 25 520,61
Total 85 374,58 | 104 520,72

16.15.15. Outros Gastos e Perdas

A rubrica de “Outros Gastos e Perdas” encontra-Se dividida da seguinte forma:

Descricdo 2023 2022
Impostos 130,42 97,28
Descontos de pronto pagamento concedidos 0,55 0,10

Dividas incobraveis - -

Perdas em inventarios - -

Gastos e perdas em subsidiarias, associadas e empreendimentos conjuntos - -

Gastos e perdas nos restantes activos financeiros - -

Gastos e perdas investimentos nao financeiros - -
Outros Gastos e Perdas 5 369,35 2 827,74
Total 5500,32 2925,12

99



MISERICORDIA N .
W DA GOLEGA Relatério de Atividades e Contas 2023

16.15.16. Resultados Financeiros
Nos periodos de 2023 e 2022 foram reconhecidos 0s seguintes gastos e rendimentos relacionados com

juros e similares:

Descricio | 2003 | 2022
Juros e gastos similares suportados
Juros suportados 14 501,75 5835,11

Diferencas de cAmbio desfavoraveis - -
Outros gastos e perdas de financiamento - -
Total 14 501,75 5835,11

Juros e rendimentos similares obtidos
Juros obtidos 1 036,09 621,23
Dividendos obtidos - -
Outros rendimentos similares - -

Total 1 036,09 621,23

Resultados financeiros (13 465,66) | (5213,88)

16.15.17. Acontecimentos ap06s a data do balanco

Ndo sdo conhecidos a data quaisquer eventos subsequentes, com impacto significativo nas
Demonstragdes Financeiras de 31 de dezembro de 2023.

As demonstracgdes financeiras foram aprovadas pela Mesa Administrativa em 19 de junho de 2024 e

serdo submetidas & apreciacdo, discussao e votagcdo da Assembleia Geral.

Golega, 19 de junho de 2024

O Contabilista Certificado, O Orgao de Gestao,
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17. EXECUCAO ORCAMENTAL

Relatdério de Atividades e Contas 2023

17.1. Demonstracdo de Resultados por Natureza Vs. Exploracédo Previsional

RENDIMENTOS E GASTOS

Execucdo 2023  Previsao 2023

Prev. Vs Exec.

Vendas e servicos prestados 1939 892,60 1240 023,80 699 868,80
Subsidios, doagdes e legados a exploracéo 158 345,48 702 819,14 (544 473,66)
Variagdo nos inventarios da producao -
Trabalhos para a propria entidade -
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas -394 104,55 (390 837,37) (3267,18)
Fornecimentos e servigos externos -279 413,45 (296 770,70) 17 357,25
Gastos com o pessoal -1477 934,50 (1470 288,20) (7 646,30)
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 48,47 -
Provisdes (aumentos/reducdes) -
Provisfes especificas (aumentos/reduces) -
Aumentos/reducdes de justo valor -
Outros rendimentos e ganhos 85 326,11 310 133,49 (224 807,38)
Outros gastos e perdas -5500,32 (1427,00) (4 073,32)
Resultado antes de depreciagdes, gastos de flnancu'?lmento e 26 659 84 93 65316 (67 041,79)
Impostos
Gastos/reversdes de depreciacdo e de amortizagéo -123 690,11 (161 582,00) 37 891,89
Resultado operacional (antes de gastos de fmanc!amento e (97 030,27) (67 928,84) (29 149,90)
impostos)
Juros e rendimentos similares obtidos 1 036,09 1 036,09
Juros e gastos similares suportados -14 501,75 (7 328,33) (7173,42)
Resultados antes de impostos (110 495,93) (75 257,17) (35 287,23)
Imposto sobre o rendimento do periodo - - -
Resultado liquido do periodo (110 495,93) (75 257,17) (35 287,23)

Quer o “Resultado antes de depreciacfes, gastos de financiamento e impostos”, quer o “Resultado

liquido do periodo” foram afetados pela reduzida execucdo da riibrica “Outros rendimentos e ganhos”

(27,5%), por via da néo alienacéo de ativos ndo financeiros. Para mais informacgdes, consultar, p.f., o

Relatdrio de Atividades (8. Patrimonio, pag. 46).
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17.2. Taxas de execuc¢do orcamental
Taxas de execuc¢do dos rendimentos e dos gastos:

e 7 —Rendimentos: 96,97%
e 6 — Gastos: 100,22%

Relatdério de Atividades e Contas 2023

Para mais informacdes sobre as justificacdes da execucdo das contas 7 e 6, vide, p.f., Relatério de

Gestao.

17.2.1. Taxas de execucdo dos Rendimentos

Descricao
7 RENDIMENTOS
72 PrestacOes de servicos
75 Subsidios, doagdes e legados & exploracéo
76 Reversdes
78 Outros rendimentos
79 Rendimentos Financeiros

2 184 648,75
1939 892,60

Orgam. 2023 Variagao Tx. Exec.

2 252 976,43 -68 327,68  96,97%

1811 225,29 128 667,31 107,10%

131 617,65 26 727,83 120,31%
0,00 48,47

310 133,49 -224 807,38  27,51%
0 1 036,09

Os valores das contas 72 e 75 na coluna do Orcamento para 2023 foram alterados de forma a

permitirem a comparacdo da execucdo com o orcamento. Para mais informacoes, consultar o Relatorio

de Gestdo, paginas 50 e 51.

A conta 72 (Rendimentos) apresenta uma taxa de execucéo de 96,97%, isto apesar de a 78 (Outros

rendimentos), apresentar apenas 27,51% de execucao.

A conta 7872 (Alienacdo de Ativos ndo Financeiros) tinha uma dotacdo de 254 242,00 euros, dos

quais foram executados apenas 14 517,57 euros, resultando numa taxa de execugao de 5,71%. Para

mais informacdes, consultar o Relatério de Atividades — N.° 8, Patrimonio.

As contas 72 (Prestacdes de servicos) e 75 (Subsidios, doagdes e legados a exploracao) atingiram,

respetivamente, taxas de execucédo de 107,10% e 120,31%.
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17.2.2. Taxas de execucao dos Gastos

Conta Descricao Exec. 2023 Orcam. 2023 Variagao gig?

6 GASTOS 217145457 2166 651,60 4802,97 100,22%

g1 Custo das mercadorias vendidas e das materias 30410455 39083737  3267.18 100.84%
consumidas

62 Fornecimentos e servicos externos 279 413,45 296 770,70 -17 357,25  94,15%
63 Gastos com o Pessoal 1477934,50 1470 288,20 7646,30 100,52%
68 Outros gastos 5500,32 1427,00 4073,32 385,45%
69 Gastos de financiamento 14 501,75 7 328,33 7173,42 197,89%

A conta 6 (Gastos) apresenta uma taxa de execucdo de 100,22%. A Unica conta dos gastos que ficou
abaixo de 100% foi a 62 (Fornecimentos e servicos externos), que se quedou por uma taxa de
94,15%.
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17.3. Execucdo orcamental dos Rendimentos

c o Va!o_r Valor Diferenca
onta Descricéo Corrigido Executado (C-B)
(A) (©)
7 RENDIMENTOS 2252966,43 2184 648,75 -68 317,68
72 Prestacdes de servigos 1240013,80 1939 892,60
721 Quotas dos utilizadores, Matriculas e Mensalidades de Utentes  1240413,80 1943 387,45
7211 Quotizacao Irmandade 1 440,00 1 140,00 -300,00
7212 Comparticipagdes de Servigos Sociais 1238973,80 194224745
72121 Comparticipacdes de Utentes (Acordos Coop) 810439,81 1471274,64
721211 Lares 607 114,24 1024 389,89
7212111 Lar Rodrigo da Cunha Franco 453 558,27 900 224,94
72121111 Mensalidades 436 592,87 499 678,63
72121112 Outros Rendimentos Utentes 16 965,40 23 315,39
72121113 ISS, IP - Centro Distrital LRCF 297 780,54 377 230,92
7212112 Lar Francisco Mendes de Brito 59 192,54 21 693,09 -77 585,29
72121121 Mensalidades 56 908,74 4.905,99 -52 002,75
72121122 Outros Rendimentos Utentes 2283,80 104,98 -2 178,82
72121123 ISS, IP - Centro Distrital LFMB 40 085,84 16 682,12 -23 403,72
7212113 CATEI 94 363,43 98 885,10
72121131 Mensalidades 90 043,43 94 221,86
72121132 Outros Rendimentos Utentes 4 320,00 4 663,24
7212114 Centro de Férias 0,00 3 586,76
72121141 Mensalidades 0,00 0,00 0,00
72121142 Outros Rendimentos Utentes 0,00 3 586,76
72121151 Mensalidades 0,00 0,00 0,00
72121152 Outros Rendimentos Utentes 0,00 0,00 0,00
721212 Centro de Dia 94 567,88 134 374,20
7212121 Mensalidades 89 498,88 83 052,60 -6 446,28
7212122 Outros Rendimentos Utentes 5 069,00 2 688,50 -2 380,50
7212123 ISS, IP - Centro Distrital LFMB 36 138,06 48 633,10
721213 SAD - Serv. Apoio Domiciliario 103 078,42 243 741,16
7212131 Mensalidades 102 687,62 90 652,53 -12 035,09
7212132 Outros Rendimentos Utentes 390,80 405,39
7212133 ISS, IP - Centro Distrital SAD 137 276,40 152 683,24
721215 Centro de Convivio 5 679,27 61 401,29
7212151 Mensalidades 5 559,27 4 814,00 -745,27
7212152 Outros Rendimentos de Utentes 120,00 400,30
7212153 ISS, IP - Centro Distrital C. Convivio 53 500,65 56 186,99
721216 Refeitdrios - Cantina Social 0,00 7 368,10
7212161 Refeitorios - Cantina Social 0,00 2 799,10

105



MISERICORDIA N .
W DA GOLEGA Relatério de Atividades e Contas 2023

7212162 1SS, IP - Centro Distrital Cantina Social 6 420,00 4 569,00 -1851,00
72123 Comparticipacdo de Utentes (S/ Acordo Coop) 369 260,98 382 884,29
721231 Lares 369 260,98 382 884,29
7212311 Lar Rodrigo da Cunha Franco 0,00 54 555,63
72123111 Mensalidades 0,00 54 240,81
72123112 Outros Rendimentos Utentes LRCF 0,00 314,82
7212312 Lar Francisco Mendes Brito 40 482,16 32 024,31 -8 457,85
72123121 Mensalidades 39 600,00 31578,54 -8 021,46
72123122 Outros Rendimentos Utentes LFMB 882,16 445,77 -436,39
7212313 CATEI 0,00 5137,55
72123131 Mensalidades 0,00 5 004,14
72123132 Outros Rendimentos Utentes CATEI 0,00 133,41
7212314 Centro de Férias 300 938,82 291 047,76 -9 891,06
72123141 Mensalidades 294 756,00 286 779,23 -7 976,77
72123142 Outros Rendimentos Utentes CFérias 6 182,82 4 268,53 -1914,29
7212315 Residéncias Assistidas 27 840,00 119,04 -27 720,96
72123151 Mensalidades 27 600,00 35,04 -27 564,96
72123152 Outros Rendimentos Utentes RESID 240,00 84,00 -156,00
72124 Residéncias Assistidas - Servicos e Estadias 59 057,01 85 873,53
72124001 Alimentacdo 24 989,95 27 413,36
72124002 Tratamento de Roupa 6 075,60 4.900,45 -1 175,15
72124003 Higienizac¢do da Habitagéo 3331,33 3714,33
72124004 Higiene Pessoal e Conforto 2 324,58 2 896,40
72124005 Agua 265,36 337,81
72124006 Luz 3 865,03 4512,72
72124007 Transportes 425,18 221,80 -203,38
72124008 Material de Incontinéncia 766,80 1137,29
72124009 Fisioterapia e Reabilitacdo Fisica 345,60 990,00
72124010 Cabeleireiro e Estética 125,58 531,00
72124011 Outros rendimentos de utentes 10,00 1 941,00
72124012 Servicos de Medicina 10,00 0,00 -10,00
72124013 Servigos de Enfermagem 220,00 518,16
72124014 Servicos de Nutricdo 10,00 0,00 -10,00
72124015 Apoio Administrativo 50,00 0,00 -50,00
72124016 Teleassisténcia 192,00 400,00
72124017 Estadias 15 930,00 36 334,76
72124018 Servigos e Manutengdo 120,00 24,45 -95,55
72125 Academia Sénior - Cotizacao 216,00 0,00 -216,00
72128 Outros 0,00 221499
727 Devolugéo a Utentes -400,00 -3494,85 -3094,85
75 Subsidios, doagdes e legados a exploracao 702 819,14 158 345,48
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751
7511
75111
751111
751112
751113
75112
75113
75114
75115
75116
7519
753
7531
7532
76

762
7621
76211
78

781
7811
7816
781601
7816010
7816011
7816012
781602
781603
781604
781605
781606
781607
781608
781609
781613
78166
782
783
787
7872

Subsidios das Entidades Publicas

ISS, IP - Centro Distrital
Lares

Lar Rodrigo da Cunha Franco
Lar Francisco Mendes de Brito
CATEI

Centro de Dia

SAD-Servico Apoio Domiciliario
Centro de Convivio

Cantina social

Subsidios eventuais

Adaptar Social +

Doacdes e herancas
Donativos Financeiros
Donativos em Espécie
Reversoes

De perdas por imparidade
Em dividas a receber
Clientes

Outros rendimentos
Rendimentos suplementares
Subsidio de Funeral

Outros rendimentos suplementares

Capelas e locais de culto
Alimentacao

Lavandaria e engomadoria
Servigos de Manutengéo
Medicina

Enfermagem

Fisioterapia e Reabilitacéo Fisica
Nutricéo

Cabeleireiro e Estética
Transportes

Apoio Administrativo
Teleassisténcia

Venda de Objectos Inuteis
Subsidio de Funeral

Descontos de pronto pagamento obtidos

Recuperacéo de dividas a receber

Rendimentos e ganhos em investimentos ndo financei

Alienacéo de Ativos ndo Financeiros

Relatdério de Atividades e Contas 2023

688 315,94
684 315,94
450 970,83
0,00

0,00

113 104,45
0,00

0,00

0,00

0,00

10,00

4 000,00
14 503,20
12 583,20
1920,00
0,00

0,00

0,00

0,00

310 133,49
5673,44

2 540,00
3133,44

1 440,00
10,00
10,00
10,00
10,00
10,00
10,00
10,00
382,80
60,00
10,00
10,00

1 160,64
0,00

0,00
5575,44
274 071,19
254 242,00

134 755,37
134 755,37
134 755,37
0,00

0,00

134 755,37
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
23590,11
17175,19
6 414,92
48,47
48,47
48,47
48,47

85 326,11
6 340,89
0,00

6 340,89
3570,00
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
2770,89
9 225,00
0,00
49101,82
14517,57

17 640,92
21 640,92
21 650,92

0,00

0,00

21 650,92
0,00

0,00

0,00

0,00
-10,00
-4.000,00
9 086,91
4 591,99
449492
48,47
48,47
48,47
48,47
-224 807,38
667,45

-2 540,00
3 207,45
2 130,00
-10,00
-10,00
-10,00
-10,00
-10,00
-10,00
-10,00
-382,80
-60,00
-10,00
-10,00

-1 160,64
2 770,89
9 225,00
-5 575,44
-224 969,37
-239 724,43
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78721 Ap.T3, R.Carlos M Gongalves 22-1°Esq T 0,00 14 517,57
787214 Ap. - Rua Dr.R. C. Franco 17 - RC Dt- Art.U-3768-A 24 136,00 0,00  -24136,00
787215 Ap.-RuaDr.R. C. Franco 17 - 1°Esq T- Art.U-3768-G 24136,00 0,00 -24 136,00
787216 Ap. - RuaDr.R. C. Franco 17 - 2°Dt Ft- Art.U-3768-J 24 136,00 0,00  -24136,00
787217 Ap. - Rua Carlos M Gongalves 22 - Rc Dt- Art.U-3769-A 22 626,00 0,00 -22 626,00
787218 Ap. - Rua Carlos M Gongalves 22 - Rc e t- Art.U-3769-C 22 626,00 0,00 -22 626,00
787219 Ap. - Rua Carlos M Gongalves 22 - Rc E F- Art.U-3769-D 22 626,00 0,00 -22 626,00
787220 Ap. - Rua Carlos M Gongalves 22 - 1°DT T- Art.U-3769-E 22 626,00 0,00 -22 626,00
787221 Ap. - Rua Carlos M Gongalves 22 - 2°E T- Art.U-3769-L 22 626,00 0,00 -22 626,00
787222 Ap. - Rua Carlos M Gongalves 22 - 2°E F- Art.U-3769-M 22 626,00 0,00 -22 626,00
787223 Ap. - Rua Dr. R. C. Franco 19-21 - 1°ESQ- Art.U-3770-C 23 039,00 0,00  -23039,00
787224 Ap. - RuaDr. R. C. Franco 19-21 - 1°DT- Art.U-3770-F 23039,00 0,00 -23 039,00
7873 Rendas e outros rendimentos em propriedades de inv 19 829,19 34 584,25
78732 Edificios e Outras Contrucoes 19 829,19 34 584,25
787321 Arrendamento 19 819,19 34 584,25
7873211 Urbano 5 310,00 20 075,06
7873212 Rustico 14 509,19 14 509,19 0,00
787322 Alienacéo do Direito de Habitacéo - Resid. Assistidas 10,00 0,00 -10,00
78732201 Alienagdo do direito de habitagéo vitalicio 10,00 0,00 -10,00
788 Outros 24813,42 20 658,40 -4 155,02
7881 Correccoes relativas a periodos anteriores 0,00 211374
7882 Excesso da estimativa para impostos 0,00 0,00 0,00
7883 Imputagdo de subsidios para investimentos 3925,00 3147,82 -777,18
78831 FEDER-000144-REM LRCF 800,00 0,00 -800,00
78832 PRR - Mobilidade Verde Social 3125,00 0,00 -3 125,00
78833 Em Subsidios para Investimento 0,00 3147,82
7885 Restituicdo de impostos 13 178,42 6 366,19 -6 812,23
78851 IVA 13 178,42 5510,00 -7 668,42
788511 Bens Alimentares 13 168,42 5510,00 -7 658,42
788512 Imdveis - Const. civil 10,00 0,00 -10,00
78852 Reembolso de IRS 0,00 856,19
7888 Outros ndo especificados 7 710,00 9 030,65
78882 Atividades Ludico-Culturais e Religiosas 7 700,00 0,00 -7 700,00
78888 Outros ndo especificados 10,00 9 030,65
79 Rendimentos Financeiros 0,00 1 036,09
7911 Juros Recebidos 0,00 301,73
7915 Juros de Mora 0,00 734,36
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17.4. Execucdo orcamental dos Gastos

Relatdério de Atividades e Contas 2023

Valor Valor

Conta Descrigéo Corrigido Executado Diferenca
6 GASTOS 2166 651,60 2171 454,57 4 802,97
61 Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 390 837,36 394 104,55 3 267,19
612 Matérias-primas, subsidiarias e de consumo 390 837,36 394 104,55 3267,19
6122 Matérias Primas 390 837,36 394 104,55 3267,19
61221 Géneros Alimentares 275901,13 281 114,37 5213,24
61222 Material Clinico 6 990,53 4219,80
61223 Limpeza 30 932,82 27 824,26
61224 Material Escritorio 2287,45 2 260,98
61225 Higiene pessoal 39 802,22 47 999,58 8197,36
61226 Material Hoteleiro 17 752,54 19 588,74 1 836,20
61227 Lavandaria 17 008,51 11 096,82
61228 Artigos Conservacgao e reparacao 162,16 0,00
62 Fornecimentos e servicos externos 296 770,70 27941345
622 Servicos especializados 85 449,66 74 754,35
6221 Trabalhos especializados 43 693,72 38036,90
62211 Consultoria, Acessoria e Contabilidade 21801,27 20 292,90
622111 ROC-Revisor Oficial Contas 424350 4 551,00 307,50
622112 Servigos Contabilidade 4 428,00 4 428,00 0,00
622113 Acessoria Juridica 6 615,00 6 849,00 234,00
622115 Consultorias Diversas 6 514,77 4 464,90
62212 Servigos Medicina e Enfermagem 19 180,45 15 884,00
622121 Medicos 9 335,70 0,00
622122 Enfermagem 9 844,75 15 884,00 6 039,25
62213 Atividades Ludicas e Culturais 1 220,00 1 365,00 145,00
622131 Professora Musica 600,00 840,00 240,00
622132 Professor Teatro 10,00 0,00
622133 Professor Coro ASEG 10,00 525,00 515,00
622134 Prof. Informatica 600,00 0,00
62214 Atividades Desportivas 1 492,00 495,00
622141 Professor Atividades Desportivas 792,00 495,00
622142 Professor Yoga 700,00 0,00
6222 Publicidade e propaganda 5 782,03 0,00
62221 Boletim Informativo 1 069,63 0,00
62222 Brochuras Promocionais 2312,40 0,00
62223 Diversos 2 400,00 0,00
6223 Vigilancia e seguranca 631,22 1 608,34 977,12
6225 ComissBes 100,00 0,00
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6226
622602
6226021
6226022
6226023
622601
622603
622604
6226042
622605
622606
622607
622608
6226082
622609
622610
622611
622612
622613
622614
622615
6226151
6226152
622616
622617
622618
6227
6228
623
6231
6232
6233
6234
6238
6239
624
6241
6242
62421
6243
6244

Conservacdo e reparagéo

Jardins, Espacos Verdes e Arranjos Exteriores
Manuten¢fes Regulares
Manutencdes extraordinarias
Arranjos Exteriores-reparacoes
Clube Vida

CATEIl/Lar Dr. Francisco Mendes Brito
Centro de Férias

Centro de Férias

Lar Rodrigo Cunha Franco

Centro de Dia

Centro de Fisioterapia e Reabilitacdo Fisica
Residencias Assisitidas

Outras Manutencdes

Cozinha

Lavandaria

Patrimoénio Imobiliario Habitacional
Capela de Sao Caetano

Capela N3Senhora dos Anjos

Capela Mortuéria

Manutencéo de Elevadores
Contratos de Manutencao

Inspecdes

Campus Misericérdia XXI

Centro de Férias para Seniores
Aldeamento N.S. das Misericdrdias
Servicos Bancarios

Outros

Materiais

Ferramentas e utensilios de desgaste rapido
Livros e documentacao técnica
Material de escritorio

Artigos para oferta

Outros

Equipamentos para servigos de saude
Energia e fluidos

Electricidade

Combustiveis

Viaturas

Agua

Gas

Relatdério de Atividades e Contas 2023

32637,11
0,00

0,00

0,00

0,00
1723,80
7 499,65
0,00

0,00
4931,12
690,34

1 320,00
0,00

0,00

1 446,00
565,00
10,00
10,00
10,00

1 350,00
0,00

0,00

0,00

4 437,44
1715,76
6 928,00
1197,80
1407,78
12 762,62
3618,83
10,00
391514
1589,82
10,00
3618,83
130 454,99
44 301,18
12 252,37
12 252,37
5045,72
68 845,72

33 860,31
4 697,16
540,20
1412,85
274411
0,00
699,33
806,65
806,65
13 383,00
104,55
0,00
218711
2187,11
682,65
790,89
0,00

0,00

0,00

0,00

4 202,31
4 093,81
108,50
245173
0,00
3854,93
976,17
272,63

17 807,64
10 165,88
0,00

6 567,56
1074,20
0,00

0,00

121 575,54
39 997,46
9150,18
9 150,18
15 814,27
56 613,63

1223,20
4 697,16
540,20
1412,85
274411
-1723,80
-6 800,32
806,65
806,65

8 451,88
-585,79
-1 320,00
218711
2187,11
-763,35
225,89
-10,00
-10,00
-10,00

-1 350,00
4 202,31
4 093,81
108,50
-1985,71
-1 715,76
-3073,07
-221,63
-1135,15
5 045,02
6 547,05
-10,00

2 652,42
-515,62
-10,00
-3618,83
-8 879,45
-4 303,72
-3102,19
-3102,19
10 768,55
-12 232,09
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62441 Gés Reservatorio 59 430,00 46 800,88
62442 Gés Garrafa 2 474,00 1 547,50
62443 Gas Natural 6 941,72 8 265,25 1323,53
6248 Outros 10,00 0,00
625 Deslocaces, estadas e transportes 8 256,30 2 098,20
6251 Deslocac0es e estadas 8 256,30 2 098,20
62511 Pessoal 556,30 352,55
62512 Utentes 7 700,00 1 745,65
626 Servicos diversos 59 847,13 63 177,72 3330,59
6261 Rendas e alugueres 352373 8 515,66 4991,93
6262 Comunicacdo 9 440,84 12 075,93 2 635,09
6263 Seguros (Exceto Pessoal) 10 961,72 11 052,66 90,94
6265 Contencioso e notariado 272,38 20,00
6266 Despesas de representacao 600,00 640,50 40,50
6267 Limpeza, higiene e conforto 8 708,00 4 357,30
6268 Outros servigos 26 340,46 26 515,67 175,21
626801 Atividades Ludico-Culturais e Religiosas 2 250,00 0,00
626804 Encargos de Saude com Utentes 4 867,19 6 287,95 1420,76
626805 Rouparia 453,96 880,69 426,73
626806 Produtos e Equipamentos para a Cozinha 2 497,06 1 058,70
626807 Artigos e Produtos para Decoragéo 1 150,00 660,27
626808 Servicos Funebres 3 700,00 1 861,05
626809 Despesas com Viaturas 8 284,50 12 044,96 3760,46
626810 Congressos, conferéncias e eventos conexos 1 200,00 0,00
626898 Outros Fornecimentos e Servicos 1411,08 1523,76 112,68
626899 Documentos sem valor Contabilistico 526,67 2198,29 1671,62
63 Gastos com o Pessoal 1470288,21 1477 934,50 7 646,29
631 Remuneracéo de Orgdos Sociais 26 807,20 27 134,72 327,52
63101 Remunerag&o de titulares de Org&os Sociais 26 807,20 27 134,72 327,52
63102 Subsidio de Alimentacao 0,00 0,00 0,00
632 Remuneragdes do pessoal 1163994,85 115772244
63201 RemuneragGes de Pessoal 1051189,62 1054 643,39 3453,77
63202 Subsidio de Alimentacao 0,00 4 254,90 4 254,90
63203 Horas Extraordinarias 46 891,87 39 305,42
63204 Subsidio de Turno 63 840,00 56 694,08
63205 GratificacGes 2 073,36 2 824,65 751,29
634 Indemnizagdes 10,00 797,15 787,15
635 Encargos sobre remunerac6es 254 829,69 263 740,01 8910,32
6351 Seguranca Social 254 829,69 263 740,01 8910,32
635101 Sobre Remuneragdes Orgaos Sociais 5978,01 51,43
635102 Sobre Remuneracdes de Pessoal 248 651,61 189 532,49
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635103 FCGT 200,07 0,00 -200,07
63511 Sobre Remuneragdes Quadro de Pessoal 0,00 74 095,13 74 095,13
63514 FCGT 0,00 60,96 60,96

636 Seguros de acidentes no trabalho e doencas profiss 17 823,22 20 578,05 2 754,83
638 Outros gastos com o pessoal 6 823,25 7962,13 1138,88
6381 Formacao Profissional 960,00 0,00 -960,00
6385 Vestuario e Calcado 3520,00 1 028,92 -2 491,08
6388 Outros 10,00 4 417,26 4 407,26
6389 Higiene e Seguranca no Trabalho 2 333,25 2 515,95 182,70
68 Outros gastos 1 427,00 5 500,32 4 073,32
681 Impostos 95,00 130,42 35,42
6813 Taxas 95,00 130,42 35,42
682 Descontos de pronto pagamento concedidos 0,00 0,55 0,55
688 Outros 1332,00 5 369,35 4 037,35
68811 Correcdes Relativas a Periodos Anteriores 0,00 2 356,48 2 356,48
6882 Donativos 352,00 0,00 -352,00
6883 Quotizagdes 980,00 2 897,50 1917,50
6888 Outros ndo especificados 0,00 115,37 115,37
68887 Multas e Penalidades 0,00 115,37 115,37
69 Gastos de financiamento 7 328,33 14 501,75 7173,42
691 Juros suportados 7 328,33 14 501,75 7173,42
6911 Juros de financiamentos obtidos 6 780,33 11 126,98 4 346,65
69111 Conta Corrente Caucionada 462,33 961,13 498,80
69112 Financiamentos ao Investimento 6 318,00 10 165,85 3847,85
6918 Outros juros 548,00 337477 2 826,77
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17.5. Execucdo dos Investimentos

Relatdério de Atividades e Contas 2023

Durante o exercicio, ndo foram contratados financiamentos bancarios nem foram alienados ativos ndo

financeiros expressivos, assim como ndo foram gerados superavit or¢camentais que permitissem

investimentos significativos.

O valor dos investimentos previstos para 2023 foi de 52.656,02 euros, tendo sido executados apenas

21.879,93 euros, resultando numa taxa de execucao de 41,6%.

Contas Descricdo Orgam. 2023 Exec.2023
4 INVESTIMENTOS 52 656,02 21 879,93
43 Activos fixos tangiveis 52 656,02 21 879,93
432 Bens do patrimonio histérico e artistico e cultural 4 459,00 16 814,10
4321 Bens imoveis 4 459,00 16 814,10
4321144 Substituicao do piso do Centro de Fisioterapia e Reab Fisica 2023 3 200,00 0,00
4321145 Aquisicdo de Equip Climatizagdo AC Multisplit (Resid. 12F) 2023 1259,00 0,00
4321146 Transformador 160 KVA 2023 0,00 16 814,10
433 Outros activos fixos tangiveis 45 000,00 5 065,83
4333 Equipamento bésico 0,00 5 065,83
43331 Equipamento de Alojamento de Utentes 0,00 5 065,83
43331154 3 APARELHOS AR CONDCIONADO DAIKIN RESID 0,00 2 848,68
43331155 DEPOSITO TERMOAC ATALNTIS 160L 0,00 817,95
43331156 Carro Banho C/Elevador HID 2023 0,00 1.399,20
4334 Equipamento de transporte 45 000,00 0,00
43341 Veiculos Ligeiros 45 000,00 0,00
43341005 Viatura Elétrica - SAD - Cand. Mobilidade Verde PRR 2023 45 000,00 0,00
435 Ferramentas e Utensilios 3197,02 0,00
4359 Outras 3197,02 0,00
4359013 Sistema Pressoterapia C/2 BotaS-XI 6 Camaras Mk400 2023 1610,17 0,00
4359014 Hidrocolector Inox Sorisa 2023 1 586,85 0,00
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18. PARECER DO CONSELHO FISCAL
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

Nos termos das suas competéncias, designadamente nas referidas na alinea ¢) do N. °1 do Artigo 31.° do
Compromisso da Irmandade da Santa Casa da Misericordia da Golega, vem o Conselho Fiscal submeter a
Assembleia Geral de 27/06/2024 o seu parecer relativo ao Relatorio de Atividades e Contas do

Exercicio do exercicio do ano de 2023, proposto e aprovado pela Mesa Administrativa em 19/06/2024.

A nossa analise e verificagdo foi efetuada com o objetivo de obter uma garantia aceitavel de que as

demonstracdes financeiras ndo contém distorgdes materialmente relevantes.

E da responsabilidade da Mesa Administrativa a apresentagio do Relatério de Atividades e Contas, assim
como as respetivas demonstracoes financeiras, que apresentem de forma verdadeira e apropriada a real
situagao financeira e contabilistica da Misericdrdia da Golega, o resultado das suas operagoes, bem como

a adogdo de politicas e critérios contabilisticos conformes a Lei e restantes normativos aplicaveis.

O Conselho Fiscal procedeu a analise das demonstragoes financeiras constantes do Relatorio de Atividades
e Contas do exercicio anterior, que compreendem o Balanco e Demonstracio de Resultados, destacando:
a) Do Balanco: Um ativo total de 2.297.935,62 (dois milhdes, duzentos e noventa e sete mil,
novecentos e trinta e cinco euros e sessenta e dois céntimos); um passivo total de 871.358,73
(oitocentos e setenta e um mil, trezentos e cinquenta e oito euros e setenta e trés céntimos); e um
fundo de capital de 1.426.576,89 euros (um milhao, quatrocentos e vinte e seis mil, quinhentos e

setenta e seis euros e oitenta e nove céntimos);

b) Da Demonstragiio de Resultados por Natureza: Um total de gastos de 2.295.144,68 (dois
milhdes, duzentos e noventa e cinco mil, cento e quarenta e quatro euros e sessenta e oito céntimos),
dos quais 123.690,11 (cento e vinte e trés mil, seiscentos e noventa euros e onze cénfimos) se
referem a Gastos e reversdes de depreciacdo e de amortizacdo; um total de rendimentos de
2.184.648,75 (dois milhoes, cento e oitenta e quatro mil, seiscentos quarenta e oito euros e setenta
e cinco céntimos); um Resultado antes de depreciacgdes, gastos de financiamento e impostos
positivo, de 26.659,84 (vinte e seis mil, seiscentos e cinquenta e nove euros e oitenta e quatro
céntimos); e um Resultado Liquido negativo, de 110.495,93 (cento e dez mil, quatrocentos
noventa e cinco euros e noventa e {rés céntimos).

Foram ainda verificados os indicadores de andlise financeira, constatando-se que a “Autonomia

Financeira”, a “Dependéncia Financeira™ e a “Solvabilidade” estdo dentro dos valores de referéncia, mas a

geral@misericordiagolega.pt R Jotio de Deus, 97
wyw.misericordiagolega.pt 2150-196 Golega
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“Liquidez Geral” apresenta um racio de apenas 39% face ao valor de referéncia, o que evidencia

insuficiéncias de tesouraria.

Da apreciagao do Relatorio de Gestdo, nota-se wn crescimento dos rendimentos e dos gastos muito
semelhante, quer em termos percentuais (ambos de 6,3%), quer em termos absolutos.

O crescimento da conta 63 (Gastos com o pessoal), representa 99.5% do crescimento dos gastos totais no
periodo, o que acabou por condicionar o crescimento do saldo orgamental corrente. Nio se evidencia o

recurso & alienagdo de ativos ndo financeiros de forma expressiva, para efeitos de equilibrio orgamental.

Nota-se rigor na or¢amenta¢ao e na execugao, registando-se que a taxa de execugao dos gastos foi de
100,22% e a dos rendimentos de 96.97%, o que aparenta evidenciar preocupagdes com o controlo

orcamental, ndo desvirtuando, em termos globais, as previsoes para o exercicio.

O Conselho Fiscal alertou a Mesa Administrativa para a necessidade da apresentagdo do Relatorio de
Atividades e Contas no prazo estabelecido na alinea b) do N.° 2 do Artigo 22° do Compromisso da

Irmandade da Santa Casa da Misericérdia da Golega.

Apesar do resultado liquido negativo e tendo em consideragdo o contexto de organizacdes congéneres,
considerando ainda as dificuldades que o setor atravessa, de forma transversal, é entendimento do Conselho
Fiscal que as contas refletem com fiabilidade a realidade fimanceira da instituigdo, pelo que, face ao exposto
no presente documento, o Conselho Fiscal emite parecer favoravel 4 aprovagao do Relatério de Atividades

e Contas do exercicio de 2023.
A consideragio da Assembleia Geral.

Golegd, aos 20 de junho de 2021

O Conselho Fiscal,
José Frederico da Silva Iria Maria de Fatima Contente Bruno Manuel Pereira Antunes
Presidente Vice-Presidente Secretario
geral@misericordiagolega.pt R Jatio de Deus, 97
www.misericordiagolega.pt 2150-196 Golega
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19. CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

FB. - FAntdmic Bermnardoe & Associado 5—_

SOCIEDADE O REVISORES OFICIAIS DE CONTAS, LOR.
SROC

CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Opinido

Auditdmos as demonstracBes financeiras anexas de “SANTA CASA DA MISERICORDIA DA
GOLEGA” (a Entidade), que compreendem o balango em 31 de Dezembro de 2023 (que
evidencia um total de 2.297.936 euros e um total de fundos patrimoniais de 1.426.577euros,
incluindo um resultado liquido negativo de 110.496 euros), a demonstracdo dos resultados por
naturezas, a demonstragdo de fluxos de caixa relativas ao ano findo naquela data, a
demonstracdo das alteragBes nos fundos patrimoniais e as notas anexas as demonstracdes
financeiras que incluem um resumo das politicas contabilisticas significativas.
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Em nossa opinifio, as demonstragdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspetos materiais, a posicdo financeira de “SANTA CASA DA
MISERICORDIA DA GOLEGA” em 31 de dezembro de 2023 e o seu desempenho financeiro e
fluxos de caixa relativos ao ano findo naquela data de acordo com a Norma Contabilistica e de
Relato Financeiro para Entidades do Setor N&o Lucrativo adotada em Portugal através do
Sistema de Normalizagdo Contabilistica.

Bases para a opinido

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e
demais normas e orientag@es técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As
nossas responsabilidades nos termos dessas normas estio descritas na seccio
“Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras” abaixo. Somos
independentes da Entidade nos termos da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos
termos do cédigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido.

A B, - ANTONIO BERNARDO & ASSOCIADD RUA TOMAS RIBEIRD. 41 - 3 TEL 233571635 - 213526 439
SOCIEDADE DE REVISURES OFICIAIS DE CONTAS, LDA, 1050-225 LISBOA FAX 213150 349
NIPC: 501 267 00 | CAPITAL SOCIAL: 7.500% | REG. CRC LISBOA PORTUGAL E-MAIL: geral@ans oc p
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-

Responsabilidades do 6rgdio de gestdo e do 6rgdo de fiscalizagdo pelas demonstragdes
financeiras

0 drgdo de gestdo é responsavel pela:

- Preparagdo de demonstracdes financeiras de acordo com as Normas Contabilistica e
de Relato Financeiro para Entidades do Setor N&o Lucrativo adotadas em Portugal
através do Sistema de Normalizac3o Contabilistica;

- Elaboragdo do relatério de gestdo nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

- Criagdo e manutengdo de um sistema de contralo interno apropriado para permitir a
preparacdo de demonstragdes financeiras isentas de distorcio material devida a
fraude ou erro;

- Adog3o de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

- Avaliacdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando,
quando aplicavel, as matérias que possam suscitar dividas significativas sobre a
continuidade das atividades.

0O drgdo de fiscalizacdo é responsavel pela supervisdo do processo de preparac3o e divulgacio
da informagdo financeira da Entidade.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razoavel sobre se as demonstracdes
financeiras como um todo estdo isentas de distorg8es materiais devido a fraude ou erro, e
emitir um relatério onde conste a nossa opinido. Seguranca razoavel é um nivel elevado de
segurancga, mas ndo € uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISA
detetard sempre uma distor¢cdo material quando exista. As distorgdes podem ter origem em
fraude ou erro e sdo consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa
razoavelmente esperar que influenciem decisdes econdmicas dos utilizadores tomadas com
base nessas demonstragdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e
mantemos ceticismo profissional durante a auditoria e também:
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- Identificamos e avaliamos os riscos de distorcio material das demonstracdes
financeiras, devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de
auditoria que respondam a esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja
suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a nossa opinido. O risco de
ndo detetar uma distor¢do material devido a fraude é maior do que o risco de nio
detetar uma distorcdo material devido a erro, dado que a fraude pode envolver
conluio, falsificacdo, omissdes intencionais, falsas declaracdes ou sobreposicdo ao
controlo interno;

- Obtemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o
objetivo de conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas
circunstancias, mas ndo para expressar uma opinido sobre a eficicia do controlo
interno da Entidade;

- Avaliamos a adequaciio das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das
estimativas contabilisticas e respetivas divulgagdes feitas pelo drgdo de gestdo de
acordo com a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Entidades do Setor Ndo
Lucrativo adotada em Portugal através do Sistema de Normalizag3o Contabilistica;

- Concluimos sobre a apropriagdio do uso, pelo drgéo de gestdo, do pressuposto da
continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza
material relacionada com acontecimentos ou condi¢ées que possam suscitar dividas
significativas sobre a capacidade da Entidade para dar continuidade as suas atividades.
Se concluirmos que existe uma incerteza material, devemos chamar a atencio no
nosso relatério para as divulgagdes relacionadas incluidas nas demonstracdes
financeiras ou, caso essas divulgacdes ndo sejam adequadas, modificar a nossa
opinido. As nossas conclusdes sdo baseadas na prova de auditoria obtida até  data do
nosso relatério. Porém, acontecimentos ou condicdes futuras podem levar a que a
Entidade descontinue as suas atividades;

- Avaliamos a apresentagdo, estrutura e contetido global das demonstrac&es financeiras,
incluindo as divulgagSes, nos termos da Norma Contabilistica e de Relato Financeiro
para Entidades do Setor Ndo Lucrativo adotada em Portugal através do Sistema de
Normalizagdo Contabilistica; e

- Comunicamos com os encarregados da governacio, entre outros assuntos, o ambito e
o calendario planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria incluindo
qualquer deficiéncia significativa de controlo interno identificado durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificacdo da concordancia da informagdo constante
do relatério de gestdio com as demonstracdes financeiras.
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RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

Sobre o Relatério de Gestdo

Em nossa opinido, o relatorio de gestdo foi preparado de acordo com as leis e regulamentos
aplicdveis em vigor e a informacdo nele constante é coerente com as demonstragdes
financeiras auditadas, ndo tendo sido identificadas incorrecées materiais.

Lisboa, 20 de junho de 2024

Dr. Anténio Bernardo
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